2019 Podsumowanie wykonywania zlecen

Niniejszy raport zostat opublikowany w celu spetnienia wymogéw opisanych w art. 3 punkt 3
Regulacyjnych Standardéw Technicznych 28 (,,RTS 28”) dla Dyrektywy MiFD/MIFIR

Wzgledne znaczenie nadane czynnikom wykonywania zlecen, uwzgledniane przy ocenie jakosci

CMC Markets monitoruje i mierzy jakos¢ wykonywania zlecen klientéw w czasie rzeczywistym oraz
codziennie/co miesigc, oceniajgc istotne czynniki majgce wptyw na wykonywanie zlecen (wymienione
wedtug wzglednego znaczenia), w tym:

1. Cene
2. Koszt
3. Szybkos¢

4. Prawdopodobienstwo wykonania

Przeglad jakosci wykonywania zlecen zostat przeprowadzony w 2019 r. przez Komitet TCF!

Cena

Ceny wyswietlane na naszej platformie sg generowane elektronicznie na podstawie odpowiednio
dobranych cen rynkowych. Ceny te pochodzg od wiodacych w branzy dostawcéw kwotowan, gdzie
instrument bazowy jest przedmiotem obrotu gietdowego, a sam instrument bazowy jest przedmiotem
obrotu pozagietdowego (OTC), podobnie jak w przypadku rynku walutowego, dane cenowe
pozyskujemy bezposrednio od dostawcdw ptynnosci.Nasze zespoty ds. ustalania cen, obstugi i wsparcia
stale monitorujg dane wejsciowe i wewnetrzne mechanizmy ustalania cen, aby zapewni¢ odpowiednig
jako$¢ procesu generowania cen. Zrédta danych, ceny i jako$¢ pofaczenia sa oceniane w czasie
rzeczywistym. Kontrole, alerty i statystyki s3 monitorowane pod kgtem btedéw i sygnatow, takich jak
nieprawidtowe ceny, przerwy lub zawieszenie notowan. W 2019 r. w razie potrzeby byty podejmowane
dziatania takie jak wykluczenie pliku danych wejsciowych przy kalkulowaniu ceny i zawieszenie obrotu
na instrumencie, ktérego to dotyczyto.

W 2019 r. wprowadzilismy dzienne raporty best execution, ktére sg weryfikowane przez trading desk
i zespot monitoringu, aby proaktywnie identyfikowaé wszelkie transakcje klientéw, ktére mogty zostac
uznane za nieosiggajgce najlepszej ceny. Nasz zespdt monitoringu wykonuje réwniez przeglad cen
historycznych, przeprowadzajac przeglady w okresach dziennych i miesiecznych, aby zapewni¢
spdjnosc wyceny i realizacji zgodnie z rynkiem bazowym. Nieprawidtowosci wykryte w 2019 r. zostaty
zbadane i skorygowane.

Koszt

Rozumiemy znaczenie niskich kosztéw transakcyjnych i wptywu kosztéw na realizacje transakgc;ji.
Publikujemy jasne i przejrzyste informacje na temat spreadu, prowizji i innych kosztéw zawierania

1 Komitet CMC Markets odpowiedzialny za Dziatania i “ Wtasciwe Postepowanie Wzgledem Klientéw (ang.
Treating Customer Fairy - TFC”, posiedzenia komitetu odbywajg sie co miesigc.
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transakgcji, jakie mogtby ponies¢ klient. Aby utrzymac niskie koszty, pozyskujemy najlepsze dostepne
ceny od naszych dostawcéw ptynnosci. ‘Dokonujemy comiesiecznego przegladu naszych brokeréw
walutowych i w celu zapewnienia, ze dostarczajg oni efektywnego kosztowo wykonywania zlecen.

Szybkos¢

Na szybko zmieniajgcych sie rynkach, kluczowym czynnikiem jest czas. CMC Markets przetwarza 100%
zlecen automatycznie na platformie, bez zadnej recznej interwencji, co maksymalizuje szybkos¢
realizacji zlecen.

Prawdopodobienistwo wykonania

CMC Markets zwieksza prawdopodobieistwo wykonania zlecen na rézne sposoby, odpowiednio dla
kazdego rodzaju rachunku.

Transakcje zawierane na naszych platformach Next Generation i MT4 s3g realizowane w oparciu o
wiasng ptynno$é CMC Markets, co pozwala nam ustawia¢ parametry w celu zmaksymalizowania szansy
wykonania zlecenia klienta. Poniewaz relacje z rynkiem bazowym nie sg bezposrednie, zapewniamy
drabinke cenowa na naszej platformie Next Generation, ktdra czesto pokazuje ptynnos¢ ponad to, co
jest dostepne na rynku bazowym, co zwieksza prawdopodobienstwo wykonania zlecen klientow.

Dzieki regularnemu procesowi nadzoru, nasz zespot monitoringu zapewnit, ze rézne rodzaje zlecen byty
realizowane zgodnie z oczekiwaniami, a zlecenia wykonywane zgodnie z oczekiwaniami przez caty rok
2019.

Kontrahenci/Dostawcy Ptynnosci: powigzania, mechanizmy ptatnosci i zmiany

Korzystamy z ustug kilku kontrahentow i dostawcéw ptynnosci, dzieki czemu nie mamy bliskich
powigzan organizacyjnych, kapitatowych ani znanych nam konfliktdéw intereséw. Nasz wybor
kontrahentéw i dostawcéw ptynnosci opiera sie na wyzej wymienionych czynnikach wykonywania
zlecen, oraz:

e Cena, koszty i inne czynniki wykonywania zlecan 2 - CMC uwaza te czynniki i jako$¢ wykonania
za dostepne / uzyskane od kontrahentéw i dostawcdw ptynnosci, w tym przez odniesienie do
opublikowanych informacji regulacyjnych (tam, gdzie i o ile jest to mozliwe) oraz jak wykazano
w transakcjach CMC z kontrahentem / dostawca ptynnosci

e Warunki handlowe - prowizje, finansowanie, koszty finansowania papieréw wartosciowych,
itp. (Przy poszukiwaniu najlepszych warunkéw handlowych, tj. niskich kosztéw, bierze sie pod
uwage interes klientéw CMC Markets, poniewaz g wyzsze koszty i optaty na rzecz CMC
Markets, mogg zostac przeniesione na klientow)

e Stawki depozytu i ogdlny wptyw na ptynnosc

e Limity transakcyjne — sprawdzamy naszg mozliwo$¢ zawierania transakcji z naszymi
kontrahentami / dostawcami ptynnosci

e Rozpietosé pokrycia - wykonanie i rozliczenie

2 Szybko$¢, prawdopodobiefstwo wykonania i rozliczenia, wielko$¢, charakter lub wszelkie inne czynniki
zwigzane z realizacjg zamdwienia.
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e elastyczno$¢ oferty produktowej

e t3cznosc z systemami CMC Markets

e zaangazowanie w oferowanie instrumentéw
e ranking brokera

CMC Markets nie posiada szczegdlnych uzgodnien z dowolnymi systemami wykonywania zlecen w
odniesieniu do dokonanych lub otrzymanych pfatnosci, znizek, rabatéw lub otrzymanych korzysci
niepienieznych.

Kategoryzacja Klientow

CMC Markets zapewnia best execution dla dwdéch kategorii klientéw: detalicznych i profesjonalnych.
Nasz automatyczny system realizacji zlecen nie jest zaprojektowany w taki sposdb, aby traktowac
porownywalne zamowienia klientow detalicznych lub profesjonalnych w rézny sposéb, ale ich
wykonanie bedzie sie rézni¢ w zaleznosci od rodzaju rachunku.

Przypadki, w ktorych inne kryteria miaty pierwszenstwo przed ceng i kosztami

W 2019 roku, kiedy otrzymaliSmy szczegdétowe dyspozycje od naszych klientdw, ktére miaty
pierwszenstwo przed innymi czynnikami wykonywania zleced, a mianowicie ceng i kosztem.
Szczegdtowe dyspozycje obejmowaty:

e realizacje zlecenia na rynku

e zazadanie konkretnego miejsca realizacji zlecenia i zabezpieczenia pozycji

o okredlenie ceny w CMC Markets lub okreslenie ceny zamkniecia, jesli rynek zwréci sie na
niekorzys¢ klienta

W takich scenariuszach osiggneliSmy najlepsze wykonanie opierajac sie na z czynnikach, na ktére
dyspozycje klientdw nie miaty wptywu. Nie stwierdzono innych przypadkéw, w ktérych inne czynniki
miaty pierwszenstwo przed ceng i kosztami.

Wykorzystanie danych i narzedzi zwigzanych z jako$cia wykonywania zlecen

Monitoring odbywa sie przed realizacjg transakcji, a takze w czasie rzeczywistym, codziennie i co
miesigc.

Przed transakcjg / w czasie rzeczywistym

Jak wspomniano powyzej, nasze zespoty ds. ustalania cen, obstugi i wsparcia stale monitorujg pliki
danych wejsciowych i wewnetrzne mechanizmy ustalania cen, aby zapewni¢ jakos$¢ procesu
generowania cen. Sg powiadamiani o wszelkich wystepujgcych problemach i podejmuja odpowiednie
dziatania.

Codzienne monitorowanie

W 2019 r. wprowadezilimy dzienne raporty best execution, ktére sg weryfikowane przez trading desk
i zespot monitoringu, aby proaktywnie identyfikowaé wszelkie transakcje klientéw, ktére mogty zostac
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uznane za nieosiggajgce najlepszej ceny. Nasz zespdt monitoringu codziennie sprawdza ceny realizacji
w stosunku do ceny w momencie sktadania zlecenia. Poréwnuja réwniez ceny realizacji transakcji z
rynkiem bazowym w celu zachowania spdjnosci. R Transakcje wykonywane manualnie s3
monitorowane pod katem ewentualnych btedéw, a w razie potrzeby dokonywane sg korekty.

Miesieczne raporty

Co miesigc sporzadzany jest raport, w ktérym przedstawiono ustalenia dotyczace nastepujgcych
kwestii:

e realizacja réznych rodzajow zlecen

e pordéwnanie ceny realizacji z rynkiem bazowym

e monitorowanie spreaddw w ciggu miesigca

e monitorowanie poslizgu w ciggu miesigca

e monitorowanie recznego wykonywania zlecen

e kontrola probek transakcji w celu upewnienia sie, ze wykonywanie zlecen przebiega zgodnie z
oczekiwaniami

Wszelkie ustalenia sg przedstawiane komitetowi TCF CMC Markets ktory zbiera sie co miesigc i
podejmuje niezbedne dziatania.

Wykorzystywanie danych dostawcy informacji skonsolidowanych (ang. consolidated tape provider -
CTP)

CMC Markets w 2019 roku nie wykorzystywato informacji udostepnianych przez dostawce informacji
skonsolidowanych (CTP) w rozumieniu art. 65 dyrektywy 2014/65/UE.
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