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Att investera i vara Produkter eller andra finansiella instrument innebar en hog risk for ditt kapital och ar inte
lampligt for alla typer av investerare. Du bor darfor forsakra dig om att du forstar riskerna och om nédvandigt soka
oberoende radgivning. Vardet av vara Produkter kan hastigt andras till din nackdel. Affarer handlas med havstang
och kan resulterai att forluster 6verstiger insattningar. | de fall vi har kategoriserat dig som Icke-professionell Kund
kan hela det Investerade Kapitalet utraderas.

| de fall vi har kategoriserat dig som Professionell Kund eller Jamboérdig Motpart ar det mdjligt att till féljd av
investeringar i CFD-Affarer med Sékerhetskrav férloramer an det investerade kapitalet och ytterligare inbetalningar
kan komma att foretas. For Professionella Kunder eller Jambdérdig Motpart géller Bilaga 2.

1.1 Vart avtal med dig

11.1 Detta dokument (hanvisat till som “Villkor”) &r en del av ett mer omfattande avtal mellan dig (dven hanvisad till
som “var klient”, “din/ditt” eller “dig”) och CMC Markets Germany GmbH (dven hanvisade till som "CMC Markets”,

vi”, "0ss” eller "var”) géllande dina affarer med oss.

1.1.2 Versaler i dessa Villkor, MT4 Policy for Orderutférande och MT4 Riskvarningen skall ha samma betydelse som
framgar av Definitioner i Bilagan 3.

1.1.3 Vart avtal med dig bestar av dessa Villkor, MT4 Policy for Orderutforande, MT4 Riskvarning och sarskilda
allménna villkor och bestammelser som du accepterar i Back Office Plattformen. Dokumenten finns tillgangliga
pa var Webbplats samt Back Office Plattform och utgér tillsammans ett bindande juridisk avtal som hari refereras
till s& som “Avtalet”. | enlighet med punkt 9 kommer vi att informera dig om andringar till Avtalet. Du maste forsakra
dig om att du haller dig informerad om dessa andringar.

114 Det finns andra dokument som &r tillgangliga for dig pA Webbplatsen och genom Back Office Plattformen som
innehaller relevant information men som inte utgér en del av Avtalet. Dessa inkluderar: vart Faktablad (KID),
Policy om Intressekonflikter, var Integritetspolicy, vart Klagomalsforfarande och Kostnadsoversikten.

115 Avsitt tillrackligt med tid for att lasa igenom detta Avtal samt den information som finns tillganglig pa var
Webbplats och genom Back Office Plattformen innan du ansdker om att dppna ett Konto och/eller lagger en
Order. | de fall du inte forstar hela eller delar av detta Avtal bor du uppsoka en oberoende professionell radgivare.

1.1.6 Det &r var avsikt att detta avtal innehdller alla de villkor och bestimmelser som reglerar vart férhallande samt de
aktiviteter som du foretar med oss eller i relation till Kontot och ersatter alla tidigare muntliga eller skriftliga
utfastelser, dverenskommelser och/eller avtal mellan dig och oss som hénfor sig till ditt Konto och tillgéngliga
Handelstjanster.

2. REGULATORISKA FRAGOR

2.1 Var réattsliga status

211 CMC Markets har ett registrerat kontor pa Garden Tower, 21 F, Neue Mainzer StraRe 46-50, 60311 Frankfurt am
Main med registreringsnummer HRB 114199 hos Frankfurt tingsratt och &r auktoriserad av och under tillsyn av
BaFin (Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht), referensnummer 154814. BaFins adress &r Marie-Curie-
Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main and Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

CMC Markets ar auktoriserade och under tillsyn av BaFIN (Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht), registreringsnummer 154814.
Registrerade i Tyskland hos Frankfurt Tingsratt med organisationsnummer HRB 114199.
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CMC Markets Germany GmbH har en svensk filial med kontor pa Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, Sweden,
organisationsnummer 516412-0296. Filialen star i vissa avseenden under tillsyn av Finansinspektionen.

Klientkategorisering

Vi kommer att betrakta dig som en Icke-professionell Kund i enlighet med Tillamplig Lag om vi inte skriftligen har
informerat dig om annat. Om vi har kategoriserat dig som en Professionell Kund eller en Jambordig Motpart
(oavsett om det skett p& din begaran eller inte) har du inte ratt till vissa skyddsbestammelser som enligt Tillamplig
Lag galler for Icke-professionella Kunder, inklusive vissa skyddsbestimmelser som géller enligt tyska
vardepappersbestammelser (Wertpapierhandelsgesetz, WpHG). Du har ratt att begara en andring av
klientkategori. Om du har begéart om kategorisering av klientkategori kommer vi att kontakta dig for att redogdra
kring processen samt eventuella ytterligare krav som galler fér &ndringen.

Transaktionsrapportering

I de fall vi enligt Tillamplig Lag &r skyldiga att rapportera dina transaktioner till BaFIN eller motsvarade kommer
du att behdva anstka samt férse oss med en giltigt Legal Entity Identifier (LEI) eller motsvarande information som
kan komma att anses som nédvandig for att faststélla din nationella kundidentifierare, innan du kan placera dina
Order via MT4 Plattformen eller via var kundservice.

Handel utan radgivning

Alla Affarer genomférs utan mellanh&nder och utgdr enbart orderférmedling (sk execution only). Detta innebéar att
varken du eller vi kan agera som agent, ombud, "trustee”, eller representant fér en annan person om inte annat
skriftligen har avtalats. Detta med undantag fér en Befullmaktigad Person som utsetts i forhallande till ett Konto i
enlighet med punkt 3.3.1. Utéver detta saknas det mojlighet for dig att tillata ndgon annan person handla med oss
for din rakning.

Vi tillhandahaller varken investeringsmassig, finansiell, rattslig, skattemassig, regulatorisk eller motsvarande
radgivning. Information och andra funktioner (inklusive grafer) som lamnas till dig ska inte ses som ett rad
anpassat for dig eller som ett rdd som har baserats pa dina personliga omstandigheter och vi kan inte hallas
ansvariga for nagra investeringsbeslut som du sjalv fattar.

Klagomal och tvister

Om du efter genomganget klagomalsforfarande fortfarande ar missnéjd med var klagomalshantering av
klagomalet/tvisten och/eller beslut rorande ditt klagomal eller bestridande kan du vanda dig till Allmanna
reklamationsndmnden, Box 174, 101 23 Stockholm for att se om de kan préva arendet eller vélja att hanskjuta
arendet till féljande myndigheter:

Deutsche Bundesbanks skilienamnd (Schlichtungsstelle). Deras adress ar per november 2020: Deutsche
Bundesbank, Schlichtungsstelle, Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main.); and/or

BaFin. BaFin's adress per november 2020 &r Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt am Main and
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

Du kan &ven ha ratt att anvanda europeiska kommissionens online-plattform for tvistiésning som kan underlétta
I6sningen av din tvist online. Plattformen finns att tillga pa http://ec.europa.eu/.

Kompensation

Om vi inte kan leva upp till vara ataganden i detta Avtal kan du, i egenskap av Icke-professionell Kund, ha rétt till
ersattning fran Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen (‘EdW”). Om du har rétt till
kompensation fran EAW ar kompensationen avhangig av transaktionstypen och dess villkor. Vid handelse att du
inte har ratt till kompensation fran EAW kan du ha ratt att fa ersattning fran ett alternativt kompensationssystem
som har utsetts av CMC Markets. Du kan finna mer information om EdWs kompensationsregler samt andra
kompensationssystem pa var Webbplats. Se dven information om EdW pé https://www.e-d-w.de/.

EdWs adress, per november 2020, ar Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen, 10865
Berlin, Tyskland.

Orderutférande, intressekonflikter, riskvarningar och Priskallor

Vi eller vara Anknutna foretag, kan inneha intressen eller affarsrelationer som gar emot dina intressen eller vara
skyldigheter gentemot dig. Du bor ta del av var Policy for Intressekonflikter som redogor for hur vi stravar efter att
identifiera, forhindra och hantera alla vasentliga intressekonflikter.

Vi ingar alla Affarer med dig utifran Priser som satts av MT4 Plattformen eller av var kundservice. Vara Priser ar
inte identiska med Priser for liknande finansiella instrument eller deras underliggande tillgdngar som anges pa
Handelsplatser eller via andra leverant6rer. Genom att inga Affarer via MT4 Plattformen samtycker du till att dina
Order utfors utanfor Handelsplatser och i enlighet med var MT4 Policy fér Orderutforande.
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2.8 Avtalets varaktighet och din angerratt

28.1 Avtalet blir rattsligt bindande mellan dig och oss den dag da vi skriftligen bekréftar att vi har godkant din ansokan
om att dppna ett Konto. Med forbehall for punkt 2.8.2, kan du fran och med ovannamnd tidpunkt angra ditt avtal
inom fjorton (14) kalenderdagar under forutsattning att du meddelar oss om detta skriftligen. Efter mottagandet
av ett giltigt meddelande om utnyttjande av din angerratt kommer vi att aterbetala eventuella pengar som du har
Overfort till oss.

2.8.2 Oaktat punkten 2.8.1 innehar du inte ratten att sdga upp Avtalet inom fiorton (14) kalenderdagar fran att ha ingatt
Affarer och Affarer har paverkats av forandringar pa de finansiella marknaderna. Du kan dock fortfarande likvidera
dina Affarer och ditt Konto i enlighet med detta Avtal.

3. KONTON

3.1 Kontotyper, funktioner och kampanjer

3.1.1 Vart erbjudande bestar av olika Kontotyper funktioner och kampanjer. Beroende pa dina kunskaper, erfarenhet,
kundkategori kommer vissa inte vara tillgangliga for dig. Vi forbehdller oss ratten att konvertera din Kontotyp
och/eller aktivera/deaktivera (om tillampligt) Konto funktioner om vi efter eget finnande faststéller att en annan
Kontotyp ar mer lamplig (om tillampligt) for dig eller om det i Gvrigt ar pakallat enligt Tillamplig Lag. Vi kan avsluta
eller andra kampanjer, rabatter eller liknande erbjudanden nar som helst utan foregdende meddelande och utifran
vart egna omdoéme.

3.2 Proceduren for 6ppnande av Konto

3.21 Nar vi mottar ditt ifyllda ansokningsformulér har vi rétt att anvanda information du givit oss till att genomféra
ytterligare efterforskningar om dig eller andra individer som refererats till i ansdkan (om tillampligt) som vi efter
eget omddéme beddmer &r nddvandiga eller lampliga med héansyn till omstandigheterna. | tillampliga fall bekréftar
du att du har full behoérighet att Iamna personuppgifter fér de andra personer som avses i ansokningsformularet.
Det aligger dig att meddela oss om eventuella omstandigheter som kan komma att paverka din handel med CMC
Markets. Om vara efterforskningar inkluderar sokningar hos kreditupplysningsforetag, kan dessa komma att synas
pa din och de andra individernas kredithistorik. Vi kan dven utféra ytterligare eller aterkommande kontroller som
vi efter eget omdéme beddmer som nédvandiga eller Iampliga med hansyn till omstandigheterna och vi forlitar
oss pa att du kommer samarbeta med oss samt skyndsamt forse oss med den information vi begar.

3.2.2 Vi forlitar oss pa att den information du lamnat till oss i samband med 6ppnande av Kontot eller dylik information
ar korrekt, och icke missledande, forutsatt att du inte skriftligen har meddelat oss annat. Vi anvander all
information som vi har inhamtat om/fran dig for att géra en bedémning om investering i Affarer och/eller innehav
av ett Konto ar lampligt for dig. Du maste skriftigen meddela oss sa snart som méjligt om de uppgifter som du
har lamnat till oss i i samband med Oppnandet av kontot eller om dina férutsattningar som du lamnat till oss
emellertid har forandrats.

3.3 Befullmaktigade Personer

331 Om du vill utse ett ombud eller agent, maste du skriftigen meddela oss om varje person som ska ha behorighet
att handla for din rékning i enligt detta Avtal (Befullméktigad Person). Du och/eller den Befullméktigade Personen
kommer att behova fylla i ytterligare dokumentation som vi skéligen kan kréava och vi kan komma att krava
ytterligare underlag som styrker att den Befullméktigade Personen har behdrighet och ar [amplig att handla for
din rékning.

3.3.2 Vi kan komma att neka eller aterkalla utnamnandet av en Befullmaktigad Person om vi vet eller har skalig
anledning att misstanka att ett sddant utnamnande skulle kunna resultera i en dvertradelse av detta Avtal och/eller
Tillamplig Lag. Det aligger dig att omedelbart meddela oss skriftigen om &ndringar av utnamnandet och/eller
behorigheten for Befullmaktigade Personer.

3.3.3 Vi forbehaller oss ratten att handla i enlighet med alla instruktioner och mottagna Order fran alla Befullmaktigade
Personer eller personer som skaligen framtrader som eller som utger sig for att vara en Befullméktigad Person i
forhallande till ditt Konto, aven om personen formellt inte ar behorig.

3.34 Oaktat punkten 3.3.3 kommer vi under inga omstandigheter att acceptera instruktioner eller Order fran
Befullméktigad Person i de fall vi misstanker att Befullméktigade Personen handlar utanfor sina befogenheter.
Alla handlingar som vidtagits av en av dig utsedd Befullméktigad Person eller annan person som skaligen
framtrader som eller som utg6r sig for att vara en Befullméktigad Person ska anses vara aktiviteter som vidtagits
av dig. All information som lamnas till oss av en Befullmaktigad Person eller nAgon annan person som skaligen
framtrader som eller som utger sig for att vara en Befullmaktigad Person ska anses ha utlamnats av dig.

3.35 For det fall du har utsett en Befullméktigad Person att agera for din rakning och denna person ocksa handlar for
andra av CMC Markets klienters rakning far den Befullmaktigade Personen placera en enskild, kumulativ order
med oss avseende en Produkt och sedan allokera ordern mellan dig och de andra klienterna. Vi kan inte hallas
ansvariga for kumulation och allokering av dessa order, fragor i detta avseende skall riktas till den Befullmaktigade
Personen.
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3.4 Gemensamma Konton
3.4.1 Om du 6ppnar ett Gemensamt Konto:

@) innebar hanvisningar till dig aven hanvisningar till ndgra andra personer i vilkkas namn det Gemensamma
Kontot forvaltas och vi har ratten att utdva vara rattigheter och skyldigheter enligt detta Avtal gentemot
alla personer som ar alternativt som skaligen framtrader som eller som utger sig for att vara agare av det
Gemensamma Kontot;

(b) vardera Innehavare av Gemensamt Konto skall vara gemensamt eller var for sig ansvarig for alla
ekonomiska krav och andra finansiella skyldigheter (inklusive forluster, avgifter eller debiteringar) som
uppstar pa deras Gemensamma Konto. Detta betyder att fordran till oss i enlighet med detta Avtal skall
kunna riktas till samtliga kontohavare av det Gemensamma Kontot;

(c) da en Innehavare av ett Gemensamt Konto avlider kommer detta utgéra en Angiven Handelse
innebarande att det Gemensamma Kontot avslutas och hela kvarstdende balansen utbetalas till de 6vriga
kvarlevande innehavarna samt den avlidnes dédsbo;

(d) vi kan komma att meddela eller kommunicera med nagon eller alla kontohavare av det Gemensamma
Kontot och alla meddelanden till en av dessa individer ska anses ha gjorts till alla Innehavare av det
Gemensamma Kontot.

3.4.2 Efter det att ett Gemensamt Konto har 6ppnats kan du inte lagga till eller ta bort kontohavare av det Gemensamma
Kontot. Om du énskar andra innehavarna av de Gemensamma Kontot maste du likvidera det Gemensamma
Kontot samt Oppna ett nytt Gemensamt Konto.

35 Sakerhet och Konto-autentisering

3.5.1 Det &r ditt ansvar att valja ditt eget I6senord i enlighet med de instruktioner som vi forsett dig med samt
andamalsenligt forvara all annan information géllande ditt Konto i syfte att férhindra obehérigt réjande av sadan
information. Det aligger dig att omgaende informera oss i de fall du vet eller misstanker att en tredje person har
tillgang eller kan ha tillgang till ditt Konto alternativt annan information gallande ditt Konto utan ditt samtycke. Om
vi ej erhdller meddelande fran dig i enlighet med punkten 3.5.1 kommer all kontoanvéandande betraktas som
behorigt fram tills det att du meddelar annat. Vi kan komma att &ndra eller aterstilla dina
kontoinloggningsuppgifter for att skydda dig och oss mot bedragerier, du kommer att meddelas om s& sker.

4. HANDEL MED CMC MARKETS

4.1 Order

41.1 Utbver vara rattigheter att andra, likvidera och/eller avvisa dina Order kan vi efter eget omdéme véagra att
acceptera instruktioner, sétta en Produkt som Endast Minska och/eller satta ett Konto till status Endast Minska
eller Obehorig att Inga Affarer efter eget gottfinnande.

4.2 Tillgang till Handelstjansten

421 Vi stravar efter att tillforsakra en acceptabel serviceniva till Handelstjanster och var kundservice men vi kan inte
garantera att Handelstjanster eller kundservice kommer att vara tillgangliga utan avbrott. Med férbehall for punkt
7.3.2 (b) kan vi under inga omstandigheter hallas ansvariga for skador som eventuellt har asamkats dig pga. att
Handelstjansten eller kundservice varit otillgéngliga.

422 Du ar ansvarig for tillgang till var Handelstjanst nar behov for det uppstar. Detta inkluderar att ha tillgang till en
enhet genom vilken du kan koppla upp dig gentemot var Handelstjansten samt forvalta enheten sa att den
fungerar andamalsenligt och upprétthaller en stadig internetkoppling.

423 Om du inte genom ditt Konto kan nd Handelstjansten kan du férsoka att kontakta var kundservice via telefon eller
e-post for att be om hjalp. Eftersom vara tjanster ar digitala ar det dock mer sannolikt att denna metod &r betydligt
langsammare an din direkta tillgang till ditt Konto via Handelstjansten och vi kan inte garantera tillgangligheten till
var kundservice.

424 Om Handelstjansten, Webbplats, e-postmeddelanden eller annat innehall som genereras av oss innehaller lankar
till andra webbplatser och kallor som tillhandahalls av en tredje part, tillhandahalls dessa lankar enbart for din
information och vi tar inget ansvar for dessa eller eventuell férlust samt skada som kan uppsta pa grund av din
anvandning av dem.

4.3 Information och rapporter angdende din handelsaktivitet och ditt Konto
43.1 All Konto information finns tillgangligt p& och via Handelstjansten, inklusive:
(a) da vi har exekverat en Order pa dina vagnar kommer vi snarast mojligast att forse dig med information
gallande exekvering av Ordern i realtid via Handelstjansten;

(b) da vardet av en Affar rort sig med tio (10) procent eller multipla ganger av tio (10) procent kommer vi att
meddela dig detta enligt Tillamplig Lag; och

(c) up-to-date rapporter dver dina Positioner och medel forvarade pa ditt Konto enligt Tillamplig Lag.
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4.4.2

4.4.3

Det &r ditt ansvar att regelbundet se 6ver Konto informationen, enligt punkt 4.3.1, for att forsékra dig om att den
Overensstammer med dina egna anteckningar. Konto information som vi skickar ut till dig via Handelstjansten &r
slutlig om inte vi skriftigen meddelar dig eller du skriftigen meddelar oss om eventuella misstag, fel eller
felaktigheter och vi haller med om dina synpunkter i enlighet med punkt 4.4.

Handelstjansten kommer att uppdatera informationen som anges i punkt 4.3.1 i realtid. Vid vissa tillfallen kanske
inte detta sker omedelbart pa grund av Omstandighet Utanfor Var Kontroll (se punkt 8.2).

Vi kommer att tillhandahalla information med avseende Order eller Affarer i den omfattningen och under den
tidsperioden som kravs enligt Tillamplig Lag (vanligtvis sju (7) ar fran datumet for aktuell Order eller Affar. Du kan
komma at informationen genom Handelstjansten forutsatt att det relevanta Kontot inte har likviderats eller att
Avtalet inte har upphort. Efter 7 ar forbehéller vi oss ratten att kassera informationen eller efter eget omdéme
behalla den under en period som vi anser lampligt utan att foregdende meddelande dig om detta.

Felaktigheter

Fran tid till annan kan materiella fel och/eller underlatelser uppsta pa dina Affarer, ditt Konto eller Handelstjansten
(varje fel utgor en “Felaktighet”). Exempel pa Felaktigheter inkluderar (men &r inte begransat till): Handelstjansten
visar felaktiga Priser (oavsett om detta beror pa tredje part eller problem med véara system), en Order som

behandlas felaktigt av Handelstjansten eller av var kundservice (inklusive utford till fel Pris eller inte korrekt
gentemot underliggande marknadsférhallanden) eller felaktiga Avdrag eller krediteringar som ror ditt Konto.

Om du eller vi vet eller misstanker eller annars ar medvetna om omstandigheter som innebar att du eller vi rimligen

bor kénna till eller misstéanka att en Felaktighet har intraffat:

€) ska du, om tillampligt, alternativt att vi informerar dig sa snart det &r praktiskt mojligt efter att en Felaktighet
har intréffat for att undvika oklarheter; och

(b) kommer vi att genomfodra rimliga och skaliga anstrangningar for att utreda om en Felaktighet har skett
och/eller vad som orsakade Felaktigheten.
Om en Felaktighet har intraffat utgér detta en Angiven Handelse och bestammelserna i punkterna 8.1 och 8.3 blir

da tillampliga. Vi kommer att informera dig om eventuell Angiven Atgéard som vi kommer att vidta eller har vidtagit
i enlighet med punkt 8.3.2.

5. FINANSIERINGSFRAGOR

51
511

51.2

513
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52
521

522

5.2.3

Dina pengar

I enlighet med Tillamplig Lag, med forbehdll fér punkt 5.1.3 kommer vi forvara ett Belopp motsvarande
Kontovardet for varje Konto som du har hos oss pa ett Gppet avskilt klientmedelskonto (tyska: offenes
Treuhandkonto).

Vid slutet av varje Bankdag kommer vi att gora en avstamning mellan pengar som ska héllas avskilda pa
klientmedelskonton och klientpengar som halls pa& klientmedelskonton i enlighet med Tillamplig Lag och alla
Overforingar som behéver goras till eller frAn klientmedelskontot avseende ditt Konto kommer att dga rum
nastkommande Bankdag.

Vi atar oss inget ansvar for eventuell forlust eller skada som dsamkats dig till foljd av att du handlat med pengar
som satts in eller krediterats till ditt Konto pga. ett misstag av oss eller ndgon som agerar for var rakning. Vi ar
berattigade att nar som helst och efter eget omdéme gora avdrag, utan att stamma av med dig eller meddela dig,
pa medel som placerats eller krediterats till ditt Konto genom ett misstag av oss eller fér var rakning.

Vi betalar inte ranta till dig pa pengar som innehas for din rakning eller i Gvrigt under detta Avtal.

Om vi faststéller att ditt Konto &r inaktivt i mer an trettio (30) dagar kommer vi att tillampa rimliga anstrangningar
for att returnera dina pengar till dig.

Betalningar och uttag

Du ar ansvarig for att genomféra inbetalningar till oss som kravs enligt detta Avtal. Vi forbehdller oss ratten att
neka inbetalningar som ej genomfors i enlighet med av oss foreskriven tillvagagangssatt (processen framgar av
Back Office Plattformen eller angiven av var kundservice).

Nar du genomfor inbetalningar till ditt Konto hos oss kan det finnas intresse av att, i tider av volatilitet pa
marknaden, lamna ett s.k. "headroom" (dvs. ett Belopp som sékerstéller att du har tillrackligt med medel som
Overstiger sdkerhetsmarginalen samt att Kontovardet 6verstiger ditt totala Sékerhetskrav (om aktuellt) eller det
Belopp som kravs for att halla det Kontovardet 6ver tillamplig Likvidationsniva pa ett Konto). Du bér évervaka dina
Positioner, Affarer och Avvaktande Order, volatiliteten i en sarskild Produkt och de relevanta marknaderna for de
underliggande tillgdngarna, den tid det tar for dig att gora ytterligare betalningar av avraknade medel till oss samt
andra frdgor som kan vara relevanta.

Inbetalningar gjorda av dig eller pa dina vagnar av Befullmaktigad Person kommer att bli tillgangliga forst nar vara
system har krediterat betalningarna till ditt Konto och betalningen syns p& Handelstjansten. Vi kan inte utfasta hur
lang tid denna process kommer att ta och med forbehall for punkt 7.3.2 (b) kan vi ej hallas ansvariga for potentiell
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forlust som eventuellt &samkats dig betingat av férseningar i samband med inbetalningar till ditt Konto och/eller
betalningar som framgar av Back Office Plattformen eller MT4 Plattformen.

Du &r ansvarig for samtliga kostnader och avgifter som kan uppsta i samband med inbetalning till ditt Konto. Du
kan ocksa bli skyldig att betala andra avgifter som inte pafors av oss, inklusive bankavgifter for att 6verféra pengar
eller tillgdngar och avgifter till internettjanst- och telefontjanstleverantérer. Om du gor en betalning med konto-
eller kreditkort eller begéar utbetalning fran ditt Konto har vi ratt att ta ut en administrationsavgift for behandlingen
av inbetalningar och/eller utbetalningar i enlighet med detta Avtal.

Du kan begara att ta ut pengar upp till det lagsta av Tillgangligt Kapital och Tillgangliga Kontanta Medel fran
Kontot, som vid var tid framgar av Handelstjansten. Information om hur du gor uttag fran ditt Konto finns tillgangligt
pa Webbplatsen alternativt lamnas av var kundservice pa begéaran.

| handelse av att det uppstar data- eller tjansteavbrott mellan Back Office Plattformen och MT4 Plattformen
kommer vi inte kunna hantera dina utbetalningar fram tills att funktionaliteten p& vara system aterstélls. Med
forbehall for punkt 7.3.2 (b) kan vi inte hallas ansvariga for forluster som uppstar p& grund av férseningen som
uppstar under perioden som vi atgardar data- eller tjansteavbrottet mellan Back Office Plattformen och MT4
Plattformen.

Vi kommer endast att godkanna begaran om uttag av pengar frAn ett Konto som gors direkt av dig eller
Befullmaktigad Person som har utsetts av dig. Vi kommer inte att godkanna en begaran om uttag av pengar fran
ett Konto som gors av nadgon annan an dig. Uttag av pengar fran ditt Konto gors i Konto valutan. Uttag kommer
enbart att behandlas av oss om pengarna ska utbetalas till ett konto utstéllt i ditt namn som du har registrerat
som uttagskonto med CMC Markets forutsatt att du inte (under forutsattning att vart godkannande lamnats) har
meddelat oss skriftligen att dina betalningsuppgifter har &ndrats, eller, om godként av oss, till en Befullméktigad
Person som innehar klientmedel avskiljt, och har licens utfardad av relevant reglerad myndighet.

Vi kan efter eget omdéme neka eller fordréja uttag av pengar fran ditt Konto (i sin helhet eller delvis) inkluderat
situationer da Kontot begarts avslutat enligt punkt 9.5.1. Vi kommer meddela dig sa snart som mdjligt ifall vi
beslutat oss for att neka eller fordroja din begaran om uttag. En sddan omstandighet ska anses utgora en Angiven
héndelse (se punkt 8.1).

Valuta

Kontovalutan for ett Konto kommer att vara den som annonserats av 0ss och angivits av dig nar nar du 6éppnade
Kontot och alla betalningar till Kontot ska gdras i Kontovalutan.

VAr ratt att gora avdrag fran ditt Konto

Belopp som forfallit for betalning till oss i enlighet med detta Avtal eller enligt Tillamplig Lag (innefattande aven av
skatteskal) ska avraknas fran de pengar som vi kontofér och som du innehar pa ditt Konto. Detta ar var ratt att
gora Avdrag.

Var Kvittningsratt i forhallande till ditt Konto

Vi forbehdller oss ratten att nar som helst och utan foregdende meddelande till dig kvitta en eventuell positiv
balans av Kontanta Medel pa ett Konto hos oss eller vara Anknutna foretag eller fordringar gentemot oss mot
belopp som forfallit till betalning till oss (eller ndgot av vara Anknutna foretag) pa samtliga konton med oss eller
med vara Anknutna foretag. Detta ar var Kvittningsratt. Vi far anvanda Vaxelkursen for att vaxla den aktuella
balansen av Kontanta Medel och pengar som forfallit till betalning till dig eller oss till samma valuta.

Avrakning av betalningsataganden mellan dig och oss
Om du vid nagon tidspunkt i férhallande till ditt Konto:

@) ar skyldig oss samtidigt som vi &r skyldiga dig samma belopp i samma valuta kommer vardera
betalningsskyldigheten automatiskt att anses som uppfylld och till fullo erlagd; eller

(b) ar skyldig oss ett belopp och vi ar skyldiga dig ett annat belopp i samma valuta s& ska den som ar skyldig
det storre beloppet erlagga betalning for 6verskjutande del till den andra parten, darefter ska badas
skyldigheter da anses uppfyllda och till fullo erlagda.

Skatter

| de fall vi ar skattskyldiga alternativt dlagda betalning av kallskatt eller andra liknande skatter som du &r skyldig
att betala avseende nagon av dina Affarer enligt Tillamplig Lag férbehaller vi oss ratten att géra avdrag for
beloppen till fljd av dessa betalningar fran ditt Konto eller p& annat satt krava att du betalar eller aterbetalar till
oss motsvarande belopp for en sddan av oss genomford betalning.

Vi forbehaller oss ratten att gora avdrag alternativt behalla, efter vart eget omdéme, de skatter som utgar enligt
Tillamplig Lag fran dina inbetalningar eller krediteringar till ditt Konto. Din skattemassiga behandling avseende
dina Affarer kan skilja sig at beroende pa dina forutsattningar, uppsok vid behov oberoende skatteradgivning.

Mervardeskatt eller motsvarande tillampliga konsumtionsskatter utgar i samband med alla debiteringar.

CMC Markets Germany GmbH — MT4 Affarsvillkor — December 2020



5.8 Kostnader

5.8.1 Det utgar kostnader for handel hos oss. Se var Kostnadsoversikten, Webbplats, eller Handelstjanst samt dessa
Villkor for mer information om kostnaderna och néar de tillampas. Vi kan fran tid till annan lagga till och/eller &ndra
tillaggsavgifter, kostnader eller debiteringar nar vi har giltig anledning dartill. Vi forbehaller oss dock ratten att,
utifran vart eget omdome, i vissa fall efterge debiteringar och avgifter. Vi kommer att informera dig minst tio (10)
Bankdagar innan vi infor avgifter eller genomfér &ndringar av avgifter, kostnader eller debiteringar i enlighet med
punkt 9.

5.8.2 Innehavskostnader utgar for vissa Affar med Sakerhetskrav, mer information framgar av var Plattform. Sakerstall
att du har tillrackligt med Tillgangligt Kapital for debiteringar av Innehavskostnader. Vi forbehdller ratten att
anvanda Tillgangligt Kapital p& ditt Konto for debiteringar av forfallna Innehavskostnader.

59 Introducerande tjanster

591 Denna punkt 5.9 galler i de fall du har blivit introducerad till oss via en tredjepart, s& som en introducerande
méklare eller liknande, och har dverenskommit med tredjeparts introducerande méklare kring kostnader, avgifter
och/eller annan provision ("Tredje Parts Avgifter’) som ska utga, for introduktion och andra relaterade tjanster
som levereras av tredjepart, och betalas via Plattformen. Vi kommer att meddela dig i férskott nar denna punkt
5.9 kommer att bérja galla, darmed kommer denna punkt 5.9 kommer att bérja gélla fran det i meddelandet
angivna datumet.

5.9.2 Genom att ingd detta Avtal med oss ger du samtidigt oss rattigheten att pafora alla Tredje Parts avgifter som du
ar skyldig till tredjepartfran alla medel som vi haller for dig pa ditt Konto samt betala till den tredje parten pa dina
vagnar. Vi kommer att med framfoérhallning meddela detta samt hur vi berdknat de avdrag som vi eventuell
kommer att foreta.

5.9.3 Varje avdrag kommer att vara inklusive alla skatter, moms och andra relevanta taxor.

594 Det aligger dig att se till att det finns tillrackligt med medel p& ditt Konto for att betala Tredje Parts Avgifter till
introducerande méklare till fullo.

595 Vi forbehaller oss ratten att vid var tid och utan féregdende meddelande till dig att stoppa betalningar eller att
upphora med att géra avdrag for alla Tredje Parts Avgifter. Da vi tillampar denna rattighet gallande Tredje Parts
A vgifter i enlighet med 5.9 ska varje utestaende och obetalda Tredje Parts Avgifter blir foremal for din och den
introducerande méklarens inbdrdes dverenskommelser och betalningar.

5.9.6 Du atnjuter rattigheten att aterkalla eller modifiera var réttighet att enligt denna punkt 5.9 administrera eller géra
avdrag for Tredje parts Avgifter pa dina vagnar genom att skriftligt underratta oss om detta med atminstone en
(1) Bankdags framférhallning.

6. KOMMUNIKATION

6.1 Kommunikation mellan dig och oss

6.1.1 Avtalet och all kommunikation mellan dig och oss géllande vart avtalsforhallande sker p& det svenska spraket.
Darmed bekraftar du att du har tillrackliga kunskaper i och full forstaelse for det svenska spraket. Handelstjansten,
inklusive alla funktioner och information som visas, kommer att anges pa svenska per standard undantaget for
vissa funktioner (tex marknadskommentarer) som kan komma att framga pa engelska. Det kommer att finnas
mojlighet att valja ett annat sprak for Handelstjansten och dess funktioner samt information. Dock sa bor du vélja
ett annat sprak bara om du innehar tillracklig kunskap och forstaelse i det valda spraket. | de fall du véljer annat
sprak sa sker detta pa din egen risk.

6.1.2 Du samtycker harmed att vi kan kommunicera samt lamna meddelande via var Back Office Plattformen eller
annan av CMC Markets tillhandahallen tjanst fran tid till annan vid var tid angiven tjanst, via e-post och/eller genom
att publicera informationen pa Webbplatsen eller via annan metod som vi skriftligen kommit éverens om. Du ger
0ss aven ratten att kommunicera med dig via brev, telefon, SMS eller e-post for att diskutera fragor avseende ditt
Konto eller Handelstjanst och samtycker till att vi kan komma att dokumentera all sddan kommunikation (se punkt

10.1.5).

6.1.3 Du samtycker uttryckligen till att omfattas av atagandena i Faktabladet (KID) som finns tillgangligt pa var
Webbplats. Méjligheten till att erhdlla Faktabladet i skriftligt format finns pa din begaran.

6.1.4 D& Avtalet kraver att du ska kommunicera med oss skriftigen kan du skicka ett e-postmeddelande fran e-
postadressen som &ar knuten till ditt Konto till kundservice@cmcmarkets.se eller skicka ett brev postledes.

6.2 Tidpunkt for kommunikation

6.2.1 Med forbehall for punkt 6.2.2 ska kommunikationen avseende Avtalet mellan dig och oss som sker skriftligen

anses mottagen (vid avsaknad av bevis som bevisar motsatsen):

(a) om den lAmnats av oss via Back Office Plattformen, efter en (1) timme sedan kommunikationen gjorts
tillganglig pa Back Office Plattform;

(b) om den lamnats av dig till oss via Back Office Plattformen, en (1) timme efter att sddan kommunikation
mottagits p& Back Office Plattform;
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6.2.2

7.1
7.1.1

7.2
7.2.1

7.2.2

7.3

7.3.1

7.3.2

(©
(d)

(e)

om den skickats via e-post fran dig till oss eller fran oss till dig, en (1) timme efter att meddelandet skickats;

om skickat via A-post fran dig till oss eller fran oss till dig, tre (3) Bankdagar efter datumet da brevet
postades; och

om levererat personligen eller genom bud fran dig till oss eller frn oss till dig, vid tidpunkten for leveransen.

Andringar av Attribut, Priser eller Kurser (i enlighet med punkten 9.3.1) anses ha mottagits omedelbart.

7. GARANTIER OCH ANSVAR

Dina utfastelser och ataganden

I samband med tillhandahallandet av tjanster enligt detta Avtal har vi ratt att forlita oss pa forklaringar och garantier
som bekraftats av dig vad galler dess akthet och korrekthet (och du maste genast meddela oss skriftligen om sa
inte ar fallet):

@)
(b)
(©)
(d)
(e)
®
()

(h)

0

din anvandning av Handelstjansten och/eller tjanster utgor inte Otillaten Anvandning;
om du &r en fysisk person, att du &r minst 18 ar gammal;

om du ar en juridisk person, en oregistrerad férening, trust eller ett handelsbolag att din existens ar giltig i
enlighet med Tillamplig Lag och har erhallit alla nddvandiga tillstdnd och godkénnanden sasom
registreringsbevis och bolagshandlingar;

du agerar for din egen rakning och inte som agent, ombud, "trustee” eller representant for nagon annan,
om vi inte skriftligen har kommit 6verens om annat;

du befinner dig inte (vare sig temporart eller permanent), &r inte registrerad samt inte &r bosatt i USA eller
en jurisdiktion dar det &r olagligt att anvanda Handelstjansten eller att inga Affarer;

dina Order och/eller Affarer ingas inte i syfte eller i samband med placeringar, utfardanden, distributioner,
anbud, 6vertaganden, fusioner eller andra liknande corporate finance typer av transaktioner;

du har ingen relation till en emittent av underliggande tillgang som du har placerat en Order pa, utdvar inte
uppdrag sédsom styrelseledamot, anstélld, agent, leverantor eller professionell radgivare till den emittenten;

med forbehall for punkt 7.1.1 (d) ager du ,da vi erhdller pengar fran ett accepterat gemensamt bankkonto,
alla de pengar (réttsligt) som du dverfér till oss i enlighet med detta Avtal;

att du antingen ar:
@) en icke-finansiell motpart (sdsom termen &r definierad i EMIR); eller

(i) en entitet etablerad utanfér Europeiska Unionen som, savitt den kanner till eller tror, efter
vederborligt 6vervagande av dess status, utgor en icke-finansiell motpart (sdsom termen &ar
definierad i EMIR) om det har etablerats i EU; och

att du inte ar foremal for clearingskyldighet enligt EMIR (eller avseende en entitet i punkt 7.3.1(h)(ii) inte
skulle vara féremal for en clearingskyldighet om du var etablerad inom Europeiska Unionen) avseende en
Affar.

Dina skyldigheter enligt detta Avtal

Om du tror eller har anledning att tro att du har brutit mot ndgon bestammelse i detta Avtal maste du genast
informera oss skriftligen om detta.

Du &r ansvarig for eventuella forluster och/eller utgifter som drabbar oss som konsekvens av (oberoende
observattr skulle anse vara en trolig konsekvens av) att du eller en Befullmaktigad Person varit vardslos, agerat
bedragligt eller brutit mot Avtalet eller Tillamplig Lag.

Vart ansvar gentemot dig och begransningar av ansvaret

Inget i Avtalet exkluderar eller begransar vart ansvar avseende handelser som inte kan exkluderas eller begransas
enligt Tillamplig Lag.

Med forbehall for punkt 7.3.1 &r vi inte ansvariga gentemot dig for forluster:

(@)

som uppstar som ett resultat av:
0] var efterlevnad eller vara rattigheter som framgar av Tillamplig Lag eller Avtalet;
(ii) din vardsloshet, bedrageri eller ditt kontraktsbrott av Avtalet eller Tillamplig Lag;
(iii) en Angiven Handelse eller Omstandigheter Utanfor Var Kontroll;
(iv) felaktigheter som uppstar till foljd av oklara eller tvetydiga instruktioner fran dig eller

Befullméktigad Person vid placering av en Order; eller

(V) varje forsenad betalning eller felaktighet i berdkningen och/eller betalningsadministrationen av
Tredje Parts Avgifter till tredjepart.
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(b) forutom da en sadan forlust beror pa var forsumlighet eller vart avtalsbrott och under forutsattning att
en sadan forlust &r direkt och forlusten resultat av vardslsheten eller Avtalsbrott. For undvikande av
missforstand kommer vi aldrig att vara ansvariga for forluster och vinster eller mgjligheter som
uppkommer.

7.3.3 Vi kan inte hallas ansvariga for forseningar, leveransfel, misslyckanden vid dverforing av en Order eller annan
kommunikation eller andra forluster eller skador till foljd av 6verféring av data via mobil eller andra
kommunikationsnatverk och faciliteter utanfor var kontroll.

7.3.4 Funktioner (inklusive grafer), prisdata eller innehall fran tredje part som finns tillgangligt pA Handelstjansten, var
Webbplats och i e-postmeddelanden skall anses vara riktiga och fullstandiga och tillhandahalls i befintligt skick
och pa “om tillgangligt” basis. Vi och vara tredjepartsleverantorer har vidtagit alla atgarder for att sdkerstalla dess
riktighet samt fullstandighet, dock exkluderas alla eventuella garantier, ataganden och utfastelser (antingen
uttryckliga eller underforstadda) i forhallande till detta i den fulla utstrackning som det &r tillatet under Tillamplig
Lag, inklusive men inte begransat till:

@) avseende tredje parts marknadsinformation eller liknande information som lamnas till dig i samband med
din anvandning av var Webbplats, Handelstjanst och/eller tjanster:

0] vi och vara tredjepartsleverantorer utfardar inte investeringsrad,

(i) vi och vara tredjepartsleverantorer ar inte ansvariga for om marknadsinformation, funktioner eller
liknande &r icke adekvat, felaktig eller ofullstandig i ndgot avseende;

(iii) vi och vara tredjepartsleverantorer garanterar inte aktualiteten avseende marknadsinformationen
eller liknande information;

(iv) vi och vara tredjepartsleverantorer ansvarar inte for handlingar som du vidtar eller inte vidtar
baserat pa ndgon marknadsinformation, funktion eller information;

(V) du ska anvanda marknadsinformation eller liknande information endast for de syften som angetts
i Avtalet;

(vi) vi tillhandahaller marknadsinformation och liknande information som &r offentliga, ett
investeringsbeslut skall inte géras enbart pa grundval av marknadsinformation och liknande
information;

(vii) du ska anvanda marknadsinformation, funktioner eller information endast i enlighet med Tillamplig
Lag; och

(b) informationen i funktioner eller tredje parts funktioner ar indikativ och kan vara inaktuell. Alla analyser,
slutsatser och observationer &ar baserade pa tidigare resultat, monster och uppgifter och kommer
nodvandigtvis inte att aterspegla det framtida resultatet.

7.35 Vara tredjepartsleverantorer skall ej hallas ansvariga for Priserna da de inte har deltagit i framtagandet av Priser.
De avsager sig alla garantier, ataganden samt felaktigheter gallande var Handelstjanst, var Webbplats eller
element. Under inga omstandigheter skall vara tredjeparts leverantorer hallas ansvariga for skada och forlust
oavsett ifall de &r medvetna om forlusten och oavsett om detta ansvar grundar sig pa kontraktsbrott eller forseelse.

7.3.6 Med undantag for grov vardsloshet pa var sida, kan vi ej hallas ansvariga for forlust eller skada till f6ljd av data
attack, virus eller andra tekniska skadebringande material som kan infektera var hardvara, mjukvara, data eller
annat upphovsréttsligt material betingat av ditt anvandande av var Handelstjanst eller Webbplats alternativt
nedladdning av material fran var Webbplats och de webbsidor som den lankar till.

7.3.7 Savida inte uttryckligen angivet i dessa Villkor, ar vi inte ansvariga for att pAminna eller uppméarksamma dig om
eventuella skyldigheter och dtaganden som du har enligt Avtalet. Om inte annat uttryckligen bestamts i dessa
Villkor, och d& vi lamnar sadana paminnelser eller uppmarksammar dig, sker det helt och hallet efter vart eget
omdome och ska inte uppfattas som en skyldighet eller ett atagande fran var sida om att paminna eller
uppmarksamma dig i framtiden.

8. VARA RATTIGHETER UNDER VISSA OMSTANDIGHETER
8.1 Angiven Handelse

8.1.1 Skulle en Angiven Héandelse intréaffa, alternativt rimligen kommer att intréffa eller nér vi blir medvetna om en
Angiven Handelse far vi, under forutsattning att det ar rimligt och skaligt med hansyn till omstandigheterna, vidta
en Angiven Atgard (se punkt 8.3).

8.2 Omstandigheter Utanfor Var Kontroll

8.2.1 Misslyckanden med att fullgéra véara ataganden enligt detta Avtal pa grund av en Omstandighet Utanfor Var
Kontroll ska inte anses utgéra ett Avtalsbrott.

8.2.2 DA vi, utifran skalig bedémning, kan konstatera att en Omstandighet Utanfor var Kontroll har intraffat kommer vi
att meddela dig detta sa snart som praktiskt mgjligt och i enlighet med Tillamplig Lag. Vi kommer att ateruppta
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tilhandahallandet av Handelstjansten, vara tjianster samt vara skyldigheter enligt detta Avtal sa snart som det ar
méjligt. | vissa fall kommer vi att foreta aktiviteter listade i punkten Angivna Atgarder.

8.2.3 Da vi har mojlighet att ateruppta tillhandahallande av Handelstjansten, tjanster och/eller fullfoljande av vara andra
ataganden enligt Avtalet efter uppkomsten av en Omstandighet Utanfor Var Kontroll:

@) ska vardet p& en Affar i omedelbar anslutning innan en Omstandighet Utanfor Var Kontroll intraffade
bedomas utifran Priset vid tidpunkten da vi lyckas ateruppta funktionaliteten av Handelstjansten och/eller
tjanster;

(b) kan vi komma att exekvera Order pa instruktion omedelbart innan en Omstéandighet Utanfor var Kontroll
intraffar om forutsattningar for detta foreligger; och

(c) ar du ansvarig for aterinforandet av en Order och att likvidera samtliga Order som har paverkats av
Omstandigheter Utanfor var Kontroll.

8.3 Angiven Atgard

8.3.1 Om sé kravs enligt Tillamplig Lag eller om en Angiven Handelse eller Omstéandighet Utanfor Var Kontroll uppstar
eller rimligen kommer att uppsta alternativt att vi har en saklig grund far vi efter eget omdéme vidta atgarder
inklusive samtliga Angivna Atgarder som utifr&n omstandigheterna &r skéliga och rimliga.

8.3.2 Om vi bestdmmer oss for att vidta eller har vidtagit en Angiven Atgard kommer vi att meddela dig om detta s&
snart det &r praktiskt méjligt om inte Tillamplig Lag hindrar oss fr&n detta. Nar vi vidtar en Angiven Atgérd kommer
vi, efter eget omdome, att ta hansyn till dina féregdende instruktioner som du har meddelat till var kundservice.

9. ANDRINGAR OCH AVSLUTANDE

9.1 Andringar av Avtalet i allménhet
9.11 Vi kan narsomhelst andra nagon del av Avtalet genom ett meddelande till dig med forbehall for punkt 9.1.2.

9.1.2 Med forbehall for skriftliga 6verenskommelser kommer alla dndringar i Avtalet som vi informerar dig om att trada
i kraft det datum som anges i vart meddelande till dig och det kommer att vara minst tio (10) Bankdagar efter att
vi skickat meddelandet till dig. Vi kan komma att ge dig mindre &n (tio) 10 Bankdagars meddelande i de fall
andringarna i Avtalet kravs for att uppfylla dtaganden i Tillamplig Lag. | de fall du inte accepterar andringen har
du majlighet att likvidera ditt Konto och/eller avsluta Avtalet i enlighet med punkt 9.5 innan &ndringarna tréder i

kraft.

9.2 Andringar av Procentuellt Sakerhetskrav, Sakerhetskrav, Courtage, Likvidationsnivder och andra
kostnader

9.2.1 Vi kan fran tid till annan andra Procentuella Sakerhetskrav, andra Sékerhetsmarginal tillampbart fér en Produkt

eller ditt Konto, Courtage, Likvidationsnivaer och/eller andra kostnader. Vi kommer om mgjligt:

@) lamna ett meddelande till dig tre (3) Bankdagar innan Sékerhetsmarginalen, andra Sakerhetsmarginal
och/eller Courtage hojs;

(b) lamna ett meddelande en (1) Bankdag innan sénkning av Sékerhetskrav, andra Sakerhetskrav och/eller
Courtage; och

(c) lamna ett meddelande till dig tio (10) Bankdagar innan andringar av Likvidationsnivaer sker, och
(d) lamna ett meddelande till dig tre (3) Bankdagar innan inférandet av, eller férandring, av en kostnad,

men vi forbehaller oss ratten att i enlighet med punkt 9.2.1 genomféra dessa andringar med kortare varsel eller
utan nagot meddelande darom i de fall d& en sddan andring ar motiverad.

9.2.2 Till foljd av andring av det Procentuella Sakerhetskravet, andra Sakerhetsmarginal, Courtage, Likvidationsnivaer
och/eller andra kostnader, ar det ditt ansvar att se till att du har tillréckligt med Kontomedel och/eller minska dina
Positioner for att fullgéra dina forpliktelser enligt detta Avtal. Sdvida det inte sker kan det resultera i
Kontolikvidation.

9.3 Andringar av Priser, Kurser och andra Attribut

9.3.1 Vi kommer att andra Priser, Countdowndppningspriser, Avrakningspriser, Kurser och Attribut via var Plattform i
realtid och sddana andringar trader i kraft omedelbart nar de goérs aven om de inte visas pa den enhet som du
anvander for att fa tillgang till Handelstjansten. Vi kan andra hur Priset for en Produkt beraknas och sadana
andringar trader omedelbart i kraft nar de utfors.

9.3.2 D4 vi meddelar dig om en nivaandring i ett Attribut, innebar detta att du kommer behéva stanga samtliga berérda
Afférer inom tre (3) Bankdagar.

9.4 Borttagande av Produkter

9.4.1 Vi far nar som helst ta bort en eller flera Produkter frdn Handelstjansten och/eller ta bort din méjlighet att placera

Affarer pa en séarskild Produkt. Om du har en Affar avseende en relevant Produkt som skall tas bort kommer vi
strva efter att ge dig minst tio (10) Bankdagars varsel under vilken du kan likvidera Affaren som du kan ténkas
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ha avseende en saddan Produkt. Vi forbehaller oss ratten att lamna kortare varsel eller ingen varsel alls. dér vi har
en giltig anledning att gora sa.
9.4.2 Det ar ditt ansvar att avsluta alla Avvaktande Order och likvidera eventuella Affarer avseende Produkt som ska

tas bort i enlighet med punkt 9.4.1 pa det sétt och vid den tidpunkt som anges i meddelandet. Foretar du inte ovan
beskrivna atgard sa kommer vi sjalvmant att & andra sidan genomféra denna process.

9.4.3 Med forbehall for punkten 9.4.2, kan vi satta samtliga Produkter som tas bort i enlighet med punkt 9.4.1 till Endast
Minska.

9.5 Likvidering av ditt Konto och avslutande av Avtalet

95.1 Du kan avsluta ditt Konto genom en skriftlig framstallan och vi kommer att avsluta kontot i regel en (1) Bankdag

efter mottagandet av meddelandet. Om du inte avslutar dina Avvaktande Order och likviderar eventuella Affarer
pa Kontot eller tar ut eventuella pengar som ar dina innan du meddelar oss om sadan uppsagning kommer vi att
stoppa eventuella Avvaktande Order och likvidera eventuella Affarer sa fort som mojligt efter att vi mottagit ditt
meddelande och sedan (med forbehall for punkt 5.2.7) forstka betala ut eventuella pengar som &r dina. Det kan
dock uppsta vissa forseningar i denna process.

9.5.2 CMC Markets forbehaller ratten att likvidera ditt Konto genom att meddela dig skriftligen. Med forbehall fér punkt
9.5.3, trader detta i kraft det datum som anges i ett sadant meddelande men inte tidigare &n tio (10) Bankdagar
fran datumet fér meddelandet. Om inte vart meddelande om uppsagning anger annat och/eller vi har satt Kontot
pa Obehdrig att Ingd Affar har du sjalv mojlighet att avsluta eventuella Avvaktande Order och/eller likvidera
eventuella Affarer mellan tiden d& (i) vi gav dig meddelandet; och (ii) tidpunkten da Kontot ska likvideras enligt
meddelandet. Om du inte gor detta eller om det inte ar mgjligt att lAmna meddelandet till dig kommer vi att avsluta
Avvaktande Order samt avsluta eventuella Affarer p& Kontot och sedan forsoka betala ut eventuella pengar som
ar dina.

9.5.3 Om vi har tillrackliga skal eller legitima anledningar far vi sdga upp Avtalet alternativt aktivera Endast Minska pa
Kontot med kortare varsel &n tio (10) Bankdagar, dock i vissa fall &ven med omedelbar verkan. Vi kommer att
avsluta eventuella Avvaktande Order och likvidera eventuella Affarer pa Kontot pa det séatt och vid den tidpunkt
som angetts i meddelandet.

954 Om inte annat har avtalats kommer Avtalet automatiskt att upphdora efter att samtliga dina Konton har likviderats
av oss. Nar du eller vi likviderar ett Konto och/eller Avtalet upphor kan vi komma att nyttja nagon av de rattigheter
vi har enligt punkt 5.4.1 att gora Avdrag eller att utnyttja var Kvittningsrétt enligt punkt 5.5.1.

10. ALLMANNA BESTAMMELSER
10.1 Dataskydd

10.1.1  Detta Avtal (tillsammans med var Integritetspolicy som &r tillganglig pa var webbplats) utgér grunderna for var
hantering av personuppgifter. Vi samlar personuppgifter i samband med kontoansdkan eller andra
ansokningsformular pa var webbplats och/eller var Back Office Plattform alternativt vid korrespondens med oss
via telefon, e-mail eller liknande. Personuppgifter kan komma att lagras i pappersformat och i digital format.. Vi
hanterar personuppgifter i enlighet med Dataskyddslagstiftningen och i dess avseende &r vi att betrakta som
personuppgiftsansvariga.

10.1.2 Med persondata i detta Avtal avses insamlad och identifierbar information som vi innehar om dig. Det kan
inkludera namn, adress, email-adress, ip-adress, telefon nummer, finansiell och ekonomisk information och annan
personlig beskrivning. Med "Kansliga Personuppgifter* avses personuppgifter om etniskt tillhérighet, politiska
asikter, religiosa eller liknande uppfattningar, fackféreningsmedlemskap, héalsa, sexuella uppfattningar,
brottslighet och straffansvar i alla avseenden. Hantering av persondata innebar all vidare bearbetning tex att ha
tillgang till personuppgifterna och kontoadministration, utlamning, rattning och radering samt all annan anvandning
av personuppgifter.

10.1.3 Vi behandlar normalt sett personuppgifter enbart i de andamal samt de syften som du har lamnat samtycke for
eller i de fall dar vi behover gora det for att fullgora var skyldighet enligt lag. | 6vriga fall kan behandling av
personuppgifter ske i de fall det kravs for att tillvarata dina intressen alternativt vara legitima intressen eller andras
legitima intressen. Vi bearbetar kéansliga personuppgifter enbart nar ett kriterie for detta i géllande
Dataskyddslagstiftning ar uppfyllt. Genom att fullgéra ansékningsformuléaret samt godk&nna Avtalet samtycker du
till:

(a) behandling av dina personuppgifter (inklusive kansliga personuppgifter) for foljande andamal:

0] bedéma din ansokan, inklusive for att avgora om det ar lampligt att du ingar detta Avtal;
(ii) administration av Plattform
(iii) administration av affarsrelationen mellan dig och oss;
(iv) for att kunna fullgora vara ataganden enligt Avtalet;
(v) bedéma var finansiella och operativa risk i férhallande till dig;
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10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.1.7

10.2
10.2.1

10.2.2

10.2.3

(vi) vidareutveckling av Webbplats och/eller Handelstjanst samt utveckling av vara produkter och

tjanster;
(vii) for att ldamna marknadsdata om tredje part eller liknande information till dig for att hjalpa dig i
anvandandet av var Webbplats och/eller Handelstjanst;
(viii) eftersékning av juridisk konsultation i fragor som géller var verksamhet;
(ix) i arenden avseende redovisning och annan professionell radgivning;
x) skapa anonymiserad statistisk data; och
(xi) kundprofiliering (inklusive men ej begransat till riktad marknadsféring samt skapandet av look-

alike malgrupp);
(b) att dina personuppgifter lamnas till féljande personer for samma syften som anges under (a) ovan:

0] vara underleverantdrer och serviceleverantérer som hanterar personuppgifterna for var rakning
(detta inkluderar ID-handlingar och kontroller utférda i sanktionsregistret och kreditupplysningar)
alternativt tillhandahaller denna tjanst pa vara vagnar;

(ii) vara Anknutna féretag; och

(i) om aktuellt, ndgon Innehavare av Gemensamt Konto, annan person som &r en Befullméaktigad
Person eller som skaligen framtrader som eller utger sig for att vara en Befullméktigad Person.

(c) att dina personuppgifter lamnas till introducerande méklare, finansiell férvaltare eller annan tredje part om
du har anlitat en, som har avtalats med och accepterats av oss, i samband med detta Avtal och de tjanster
som forses dig av din introducerande méklare, finansiell forvaltare eller annan tredje part.

(d) agerar i enlighet med de preferenser som du har angett vid hantering av dina personuppgifter for syftet att
marknadsfora vara relevanta produkter och relevanta produkter frdn vara Anknutna foretag, finansell
forvaltareeller tredje parter. Du har rattigheten att be oss sluta bearbeta dina personuppgifter fér dessa
andamal och kan meddela oss om du énskar dndra pa dina personuppgiftspreferenser genom att andra i
integritetsinstaliningarna i Back Office Plattformen eller kontakta var kundservice pa
kundservice@cmcmarkets.se eller genom att skicka brev till oss postledes; och

(e) overfor, hanterar och lagrar dina personuppgifter utanfor det Ekonomiska Samarbetsomradet (EES) for de
syften som angetts i (a), (b) och (c) ovan, dar nivan for personuppgiftsskydd kanske inte &r densamma
som inom EES. Vi kommer strava efter att uppratthalla adekvata skyddsnivaer for saker hantering av
personuppgifter i enlighet med detta Avtal och Dataskyddslagstiftningen i samband med s&dan 6verforing,
lagring samt bearbetning.

Du atnjuts rattigheten att mot en kostnad motsvarande var administration erhalla en komplett forteckning 6ver
dina personuppgifter som vi bearbetar.

Du godkéanner att vi kan komma att spela in alla telefonsamtal och/eller andra kommunikationer genom andra
medium mellan dig och oss. Vi kan anvanda saddana inspelningar eller avskrifter av sddana inspelningar samt e-
postmeddelande, dokumenterade chattmeddelanden, och andra kommunikationer du skickar till oss via var Back
Office Plattform eller liknande i utbildningssyfte, for att utreda eventuella klagomal som du har eller for andra
rattsliga eller regulatoriska syften inklusive som bevismaterial vid en eventuell tvist oss emellan. Vi kommer att
fora ett register éver alla telefonsamtal sa lange som det kravs enligt Tillamplig Lag.

Du godkéanner att vi kan lamna ut information som vi innehar om dig eller ditt Konto (inklusive personuppgifter
som ar foremal Dataskyddslagstiftningen) till ett offentligt organ om detta kravs av det offentliga organet eller
Tillamplig Lag.

Du samtycker till att konfidentiellt halla all information som du innehar avseende ditt Konto, inklusive e-
postmeddelande, brev och all reklam som vi skickar till dig.

Immateriella Rattigheter

Vi och vara licensgivare ager alla immateriella rattigheter till all Element. Férutom nar det uttryckligen angetts i
Avtalet, forvarvar du inga rattigheter, titlar eller intressen i eller till var Webbplats, Handelstjanst eller Elementen.

Du beviljas en personlig, utan ensamratt, utan ratt till royalty och icke-6verforbar licens for att fa tillgang till att i
privata andamal anvanda Handelstjansten och var Webbplats endast for det begransade syftet att handla i
enlighet med detta Avtal. Inga andra rattigheter beviljas i forhallande till Handelstjanst eller Webbplats. Om du
genomfor eller forsoker att genomfora nagon av de forbjudna handlingarna som namns i punkt 10.2.3 eller om vi
skéligen misstanker att du har gjort eller forsokte géra ndgon av dessa aktiviteter kommer licensen och Avtalet
omedelbart att aterkallas utan foregdende meddelande till dig och du kommer inte att ha nagra vidare rattigheter
i eller till Handelstjansten och Webbplats eller ndgon av Elementen.

Du far inte:

(a) kopiera, reproducera, 6verséatta, mangfaldiga, anvanda modifiera, anpassa, andra, Oversatta, forbattra,
konstruera, sonderdela, avkoda eller demontera var tjanst eller skapa derivat av Handelstjansten,
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10.2.4

10.3
10.3.1

10.4
10.4.1

10.5
10.5.1

10.5.2

10.5.3

Webbplats eller ndgot av Elementen (eller orsaka eller tillata ndgon annan person att géra nagot av det
namnda);

(b) skapa utveckla lank eller annan typ av internet lank till Handelstjanst eller Webbplats med undantag for
de fall vi har lamnat skriftligt samtycke;

(c) distribuera, aterdistribuera, sélja, silja vidare, 6verfora, aterutsanda, publicera, tillgangliggora, sub-
licensera, dverlata, hyra ut, lana ut, atercirkulera, ompaketera, avsltja, visa eller for kommersiellt bruk
anvanda Handelstjanst var Webbplats, Elementen, eller nagot av de material som tillhandahalls av oss
avseende Avtalet (helt eller delvis);

(d) ladda ner eller kopiera din Kontoinformation annat &n om det krévs av ett offentligt organ eller for personlig
anvandning i enlighet med bestimmelserna i Avtalet;

(e) ladda ner eller kopiera kontoinformation hanforligt till en annan klient;

) genomféra datainsamling eller dataminering, skarmskrapning, programvara for optisk igenkanning,
bildskapare, robotar eller andra liknande verktyg for att insamlande och utvinning av data pa
Handelstjansten eller nagon av Elementen;

(9) med vetskap Overféra virus, trojaner, maskar, logiska bomber, tidsbomber, bakdorrar eller
bakddrrsenheter, “drop dead’-enheter, sabotageprogram eller ndgra andra typer av material, mjukvara
eller koder som:

@) ar eller sannolikt kan vara skadliga eller tekniskt sarbara, destruktiva eller inaktiverande eller
liknanden fér Handelstjanst eller nagot av Elementen;
(ii) skadar, stor, forsamrar, raderar eller negativt paverkar den normala driften av Handelstjansten
eller nagot av Elementen;
(iii) bidrar till eller mojliggor stold eller andring av data eller innehall frin Handelstjansten eller nagot
av Elementen; eller
(iv) ger obehdrig tillgang till Handelstjansten eller ngot av Elementen;

(h)  tillata eller orsaka obehdrig tillgang eller forsok att fa otillaten tillgang till Handelstjansten eller nagot av
Elementens inklusive servrar som Handelstjansten eller ndgot av Elementen lagras pa eller andra servrar,
dator eller databas som ar kopplad till Handelstjansten eller nagot av Elementen;

0] attackera Handelstjanst genom en “denial-of-serviceattack” eller en "distribuerad denial-of-serviceattack”;

0] anvanda Handelstjanst, Webbplats, Element eller annat material som kommit dig tillhanda fran oss enligt
detta Avtal (antingen i sin helhet eller partiellt) pa sadant satt att det skulle kunna betraktas ( utifr&n vart
objektiva stallningstagande ) som Otillaten Anvandning; eller

(k) gora, eller tilldta, en handling eller sak (eller underlata att géra en handling eller sak) som liknar nagot av
det ovanstaende,

och alla ovannamnda handlingar kan vara en Angiven Handelse som beréttigar oss till att vidta en Angiven Atgard
(se punkterna 8.1 och 8.3).

Vi kan komma att, efter foregdende skriftligt meddelande, utvardera ditt nyttjande av Prisdata eller annan
information som finns tillganglig pa Handelstjanst for att tillforsakra sig om att detta Avtal efterlevs. Du samtycker
till att vara behjalplig och samarbeta med oss genom att skyndsamt férse oss med all nédvandig information.

Uppdragsavtal

Vi forbehaller oss ratten att anvanda externa tjansteleverantorer i samband med nagon av vara verksamheter, i
enlighet med Tillamplig Lag, vilket kan inkludera Anknutna foretag eller andra tredje parter.

Bestammelser som blir olagliga, ogiltiga eller inte kan tillampas

Om en bestammelse i detta Avtal vid vissa tidpunkter ar eller blir olaglig, ogiltig eller inte kan tillampas, i nagot
avseende enligt lag i nagon jurisdiktion, ska alla andra bestammelser i Avtalet forbli lagliga, giltiga och tillampbara
enligt lag i den jurisdiktionen samt enligt annan Tillamplig Lag.

Overforing och delegering av rattigheter och skyldigheter

Du far inte 6verféra nagra av dina rattigheter eller delegera nagon av dina skyldigheter enligt Avtalet, ge tillgang
till eller tilldela nagra formaner till ndgon annan person (inklusive en Befullmaktigad Person eller en Innehavare
av Gemensamt Konto) utan att vi skriftigen godkant detta i férvag.

Du far inte, av nagon anledning, bevilja en annan person (inklusive en Befullméktigad Person) att anvanda eller
dra fordel av en rattighet enligt Avtalet, inklusive réattigheter till pengar som handhas av oss (genom antingen lan,
ersattning eller annat).

Vi far éverféra och delegera vara rattigheter och skyldigheter enligt detta Avtal vilket kan involvera 6verféring av
klientmedelssaldo som vi haller for din rakning, till annan person under forutsattning att vi agerar i enlighet med
Tillamplig Lag. Vi kommer att géra skaliga anstrangningar for att forse dig med meddelande minst trettio (30)
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10.6
10.6.1

10.7

10.7.1

10.8

10.8.1

10.8.2

10.9
10.9.1

10.9.2

10.10

10.10.1

10.10.2

10.10.3
10.10.4

10.10.5
10.10.6

10.10.7

10.11
10.11.1

kalenderdagar innan en sadan 6verféring, vi forbehaller oss dock ratten att géra detta med omedelbar verkan och
informera dig om detta sa snart det praktiskt &r mojligt. Da vi 6verfor eller delegerar ndgon av vara rattigheter eller
skyldigheter enligt Avtalet till en annan person far vi forse denna person med all information avseende dig som
rimligen kan begaras.

Rattigheter och rattsmedel

De rattigheter och rattsmedel som &r tillgangliga for dig eller oss enligt detta Avtal utesluter inte, och géaller utover,
de rattigheter och rattsmedel som foreskrivs for dig eller oss i enlighet med Tillamplig Lag.

Fordrdjning eller passivitet vid utdvandet av réattigheter enligt Avtalet

Varje forsening eller underlatenhet att tillvarata var eller din rattighet alternativt att foreta en viss atgard som féljer
av Tillamplig Lag eller detta Avtal ska inte innebéra att du eller vi inte ska kunna utéva en sadan rattighet eller att
foreta varje sadan atgard vid senare tillfalle.

Tredje parts rattigheter

Med forbehall for punkt 10.8.2 och med undantag for vara Anknutna Foretag ska inga personer (inklusive en
Befullmaktigad Person) som inte &r part i Avtalet ha ndgon ratt att genomdriva négot villkor i detta Avtal enligt UK
Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999.

Véra rattigheter enligt detta Avtal kan komma att harledas till tredjepart som darefter kan féra en oberoende
forfarande gentemot dig.

Tillamplig Lag och Jurisdiktion

Detta Avtal samt andra utomobligatoriska forpliktelser till foljd av eller i samband med Avtalet regleras av och
tolkas i enlighet med lagarna i Tyskland, med undantag for da svensk lag ar tillamplig.

Alla tvister och krav inklusive utomobligatoriska tvister till féljd av detta Avtal ska provas av svensk domstol. Inget
i denna punkt (10.9.2) begransar var ratt att inleda forfaranden mot dig i samband med tvister eller krav i ndgon
jurisdiktion som vi finner lamplig, da vi vidtar férfaranden i en eller flera jurisdiktioner hindrar det oss inte fran att
vidta férfaranden i ndgot annan jurisdiktion, vare sig samtidigt eller inte, i den utstrackning som tillats i Tillamplig
Lag.

Betydelsen av vissa ord i detta Avtal

En hénvisning i detta Avtal till en sarskild bestammelse i Tillamplig Lag ska anses omfatta en hanvisning till den
bestammelsen s& som den har blivit &ndrad fran tid till annan, och annan motsvarande, liknande och analog
bestammelse enligt Tillamplig Lag.

En hanvisning i Avtalet till ett dokument (inklusive information som tillhandahalls pa var Webbplats och/eller var
Back Office Plattform) anses omfatta dokumentet sa som det har andrats fran tid till annan.

En hanvisning till “inklusive” eller “inkluderar” i Avtalet avser “inklusive men inte begransat till”.

Savida annat inte framgar, hanvisning i dessa Villkor till klausuler, punkter och bilagor innebar hanvisning till
klausuler, punkter och bilagor i dessa Villkor samt MT4 Policy for Orderutférande.

Rubrikerna i Avtalet paverkar inte tolkningen av Avtalet.

Alla hanvisningar till en person i dessa Villkor skall inkludera juridiska personer, oregistrerade foreningar, trusts,
handelsbolag och privatpersoner.

Savida annat inte framgar av sammanhanget ska ord i singular ha samma betydelse i plural och ord i plural ha
samma betydelse i singular.

Bestdende villkor i Avtalet

Punkterna 4.3.4, 7 och 10 samt punkt 2 i Bilaga 2 och Bilaga 3 kommer fortsétta att galla aven efter att ditt Konto
har avslutats och/eller Avtalet har sagts upp.
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BILAGA 1 — PRODUKTVILLKOR

Denna Bilaga 1 anger villkor som sarskilt tillampas nar du placerar Affarer pa Kontot.
1. Handelstjanst

11 Affarer pa ditt Konto ingds genom MT4 Plattformen. Dartill kommer det foreligga mojligheter for dig att
administrera ditt Konto, inbetalningar och utbetalningar, via Back Office Plattformen.

1.2 CMC Markets tillhandhaller MT4 Plattformen pa licens av en tredjepartsleverantér. Kundkommunikation mottagen
via MT4 Plattformen har inte skickats pa uppdrag av CMC Markets. CMC Markets utfardar vidare ej nagra som
helst utféstelser eller garantier gallande MT4 Plattformen och dess funktionalitet eller gallande andra tjanster som
tillhandahalls av tredjepartsleverantérer p4 MT4 Plattformen. CMC Markets kan dartill ej hallas ansvariga for
forluster till foljd av anvandandet, driften eller prestandan och/eller driftavbrott p4 MT4 Plattformen eller tjanster
som levererats av tredjepart pad MT4 Plattformen, innefattande dven Automatiserad Handel.

1.3 | enlighet med punkt 6.1.2 kan vi komma att kommunicera med dig via Back Office Plattformen. Det kan dock
uppstd kommunikationsfel som kan komma att paverka din handel varp& du kommer behova logga in pa Back
Office Plattformen for att kunna ateruppta handeln eller for mer information om avvisade Affarer.

Produkter

21 Du kommer ha méjligheten att fa tillgang till relevant information avseende varje Produkt inklusive dess Attribut
genom Handelstjansten. Mer information kring Produktutbud finns pd Handelstjansten.

2.2 Du far enbart inga eller likvidera Affarer via MT4 Plattformen och/eller via var kundservice under de Handelstider
som anges i Produktlistan for aktuell Produkt. Det &r ditt ansvar att bevaka Handelstiderna som framgar av var
Produktlista. Vissa men inte alla typer av Order kan laggas via var MT4 Plattform och/eller var kundservice utanfor
Handelstiderna for aktuell Produkt.

Priser

3.1 Under Handelstiderna for en Produkt kommer Handelstjansten att generera Priser med forbehall for punkterna
4.2.1, 8.2 och 8.3 samt punkt 12 i denna Bilaga 1 och ber dig notera att dessa Priser vid var tid kan skilja sig fran
de som visas pa din enhet.

3.2 Priset till vilket en Order utfors kan vara mindre fordelaktigt for dig &n det Pris som visades pa MT4 Plattformen
nar du placerade din Order och du ar ansvarig for att kontrollera Priset till vilket en Order kan ha utforts.

4. Valutavaxlingar

4.1 Alla Avdrag och krediteringar avseende ditt Konto kommer att vara i Kontovalutan. Da aktuell Produktvaluta &r
annan an Kontovalutan kommer alla berdkningar av Avdrag och krediteringar att géras i Produktvalutan och
konverteras till Kontovalutan till Vaxelkursen.

4.2 Var Handelstjanst kommer att behalla information om Vaxelkursen for ditt Konto.

5. Orders

5.1 For att ingd en Affar maste du lagga en Order pa MT4 Plattformen som identifierar Produkten och ange den
eftersokta informationen pa MT4 Plattformen géllande den specifika Produkten.

5.2 Du kommer endast kunna placera en Order i de fall det finns tillgangligt kapital pa ditt Konto for att uppfylla
Sékerhetskravet.

5.3 En Order kommer att anses som mottagen av Back Office Plattformen vid den tidpunkt d& var Back Office

Plattformen faktiskt mottar den, vilket inte nédvandigtvis behoéver vara vid den tidpunkt da du placerade din Order.
Att placera en Order &r ingen garanti att en Affar kommer att ingds, da vi forbehaller oss ratten att avvisa din
Order. En forteckning dver utforda samt avvisade Order finns att tillgd pa Handelstjansten.

5.4 Med forbehall for punkterna i denna Bilaga 1 kan bade du och vi nar som helst andra eller likvidera en Avvaktande
Order fram tills dess att Ordern har utforts.

5.5 Om det pa ditt Konto saknas Tillgangligt Kapital for att nd upp till relevant Sakerhetskrav for aktuell Order, kommer
vi inte att exekvera denna Order.

5.6 De olika typer av Order som finns tillgangliga for dig avseende en viss Produkt och information om nar sddana
Orders kan laggas eller modifieras framgar pa var Webbplats och an mer detaljerat pA Handelstjansten.
Sakerhetskrav

6.1 Vi kommer att tillampa en variation av olika Sakerhetskrav pa Affarer som du placerar genom Handelstjansten

och som du kommer behéva uppfylla for att kunna ingd Affar. P4 Handelstjansten framgar mer detaljerad
information gallande Sékerhetskraven.

6.2 Sakerhetskravet utgér en procentandel av Positionens nominella varde. For att ingd en Affar kravs erforderligt
Kontovarde for att kunna hantera Kursrorelser som kan uppsta.
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7.2

8.2

9.2

9.3

9.4

10.

10.1

10.2

10.3

11.
111

11.2

12.
12.1

Automatiserad Handel

Via MT4 Plattformen erbjuds olika tredjeparts handelsapplikationer for Automatiserad Handel inklusive radgivare
(expert advisors), indikatorer och algoritmer. Inte i ndgot fall kan CMC Markets hallas ansvariga for forluster som
uppstar till foljd av ditt anvandande av Automatiserad Handel via MT4 Plattformen.

CMC Markets forbehaller rattigheten att i enlighet med punkt 9.5.3 siga upp Avtalet med omedelbar verkan i de
fall vi utifrdn skalig bedémning misstanker att din anvandning av MT4 Plattformen utgor Otillaten Anvandning.

Skydd mot Negativt Saldo

Icke-Professionella Kunder kan inte férlora mer @n Investerat Kapital. Om du vid nagon tidpunkt har negativa
Kontanta Medel pa ett Konto kommer vi inte krdva in skulden och Kontovardet kommer nollstéllas (0). Notera att
detta kanske inte sker omedelbart.

Oavsett 8.1 &r du fortsatt vara ansvarig for att halla Omvarderat Kontobelopp vid varje tidpunkt 6ver gallande
Kontolikvideringsnivéer som visas pa Handelstjansten. Vi forbehaller oss ratten att stanga alla 6ppna Affar i de
fall du misslyckas med att inneha tillrackligt med medel pa ditt Konto for att halla det Omvéarderade Kontobeloppet
over gallande Likvideringsnivaer.

Riskhantering

Du kan aktivera en mangd olika riskhanteringsverktyg for en Affar via MT4 Plattformen. Mer information om de
olika typerna av riskhanteringsverktyg framgar av MT4 Plattformen.

Limiter pa dina Affarer

Vi kan komma att tillampa olika Produkt limiter pa dina Order. Om utférandet av en Order leder till en Gvertradelse
av en limit tillamplig for den specifika Ordern, vid tidpunkten da denna Order annars skulle utforas, kommer Ordern
automatiskt att avvisas.

Om godké@nnandet av en Avvaktande Order eller en modifiering av en befintlig Avvaktande Order skulle resultera
i en dvertradelse av en limit, kommer den relevanta Ordern eller modifiering avvisas av MT4 Plattformen.

Kontot kan narsomhelst bli foremal for en limit som begransar antalet Affarer, Positioner och/eller Avvaktande
Orders som kan leda till 5ppnandet av en ny Position eller Affar. Denna limit sétts av oss efter eget omddéme. Vi
har ratt att variera denna limit ndrsomhelst i enlighet med punkt 9.3.

Vinst och Forlust

Specifik information kring den Orealiserade Vinsten (och dess relation till den Realiserade Vinsten eller
Realiserade Forlusten) for varje enskild Affar visas pa Handelstjansten.

Handelstjansten kommer automatiskt att kvitta orealiserade vinster mot orealiserade forluster pa alla Affar med
Sakerhetskrav. Den Orealiserade Vinsten eller Forlusten som visas av Handelstjansten kanske inte exakt
overensstammer med den Realiserade Vinst eller Realiserade Forlust som skulle erhdllas eller uppsta ifall du
likviderade en eller alla av dina Affarer omedelbart.

Realiserad Forlust forfaller till omedelbar betalning. Icke-professionella Kunder kan inte férlora mer 4n deras
Investerade Kapital.

Foretagshandelse, Justeringshéndelse och Insolvens

En Foretagshandelse, Justeringshandelse kan uppsta pa de underliggande tillgangarna av en Produkt. Om en
Foretagshandelse eller Justeringshandelse uppstar kommer vi att vidta lamplig atgard (utifran skalig bedomning)
for att:

(a) replikera detta i férhallande till dina Order eller Affarer;

(b) reflektera alla atgarder som motparter foretar gallande handel av Produktens underliggande tillgdng som
vi har ingatt for att sakra (hedga) eller kvitta var exponering mot dig: eller

(c) bevara de ekonomiska forutsattningarna pa din Affar s som det var omedelbart innan Foretagshandelsen
eller Justeringshandelsen vilket kan ha implikationer pa din Affar.

Vi kommer att meddela dig om vi vidtar lamplig atgard sa snart som majligt, vilket for tydlighets skull kan ske efter
de relevanta Foretagshandelserna eller Justeringshandelserna, eller efter relevanta atgarder som vi i var
bedémning kan komma att vidta enligt denna punkt.

Kontolikvidation

Du maste sakerstélla att ditt Kontovarde for varje Konto vid var tid dverstiger den tillampliga Likvidationsnivan
som anges pa Handelstjansten. Om Kontovardet ar mindre an Likvidationsnivin kommer Handelstjansten
automatiskt att inleda Kontolikvidation. Mer information om gallande Kontolikvidationsnivaer for ditt Konto finns
pa Back Office Plattform. Icke-professionella Kunder kan inte férlora mer an sitt Investerade Kapital.
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BILAGA 2 — VILLKOR FOR PROFESSIONELLA KUNDER OCH JAMBORDIGA MOTPARTER

Av denna Bilaga 2 framgar villkor som géller fér enbart Professionella Kunder och Jambdérdiga Motparter.

Féljande galler for alla Professionella Kunder och Jambdérdiga Motparter.

1.
11
2.
2.1

2.2

3.1

Vinst och forlust.
Du kan asamkas forluster fran Affar med Sakerhetskrav som overstiger Investerat Kapital.
Betalningar.

Om ditt Konto hamnar p& negativt saldo till foljd av Kontolikvidation eller avslut av Avtalet, kommer det negativa saldot
att utgora en skuld till oss som forfaller till omedelbar betalning.

Negativt saldo ska skyndsamt regleras oavsett ifall balansen ar innanfor relevanta Likvidationsnivaer och &r en skuld,
som forfaller till omedelbar betalning.

Kvittningsratt.

Om vi utdvar kvittningsratt kommer vi att meddela resterande Belopp som eventuellt aterstar oreglerad och forfallen
till omedelbar betalning till oss.

Foéljande punkter galler enbart fér Professionella Kunder och Jambdrdiga Motparter som vi skriftigen éverenskommit om att

tillhandahélla tillaggstjénster till.

4.
4.1

51

6.1

7.2

Order.

Om det pa ditt Konto saknas Tillgangligt Kapital for tacka aktuella Sakerhetskrav for en viss Order kommer vi inte att
exekvera Ordern forutsatt att var kundservice inte meddelat annat.

Riskhantering - limiter pa dina Affarer.
Vi kan komma att efter eget omdéme bortse fran limter pa Affar med Sakerhetskrav.
Kommunikation.

| de fall detta Avtal pakraver skriftlig kommunikation med oss kan du antingen kommunicera med oss till en aktiv och
fungerande e-postadress som vi har tillhandahallit, alternativt skickas oss ett brev via post.

Avslut av tillaggstjanster.

Vi kan komma att efter eget gottfinnande begransa eller sluta tillhandahalla vissa tjanster eller tillaggstjanster pa ditt
Konto och med forbehall for punkt 7.2, i denna Bilaga 2, kommer detta att verkstéllas tio (10) dagar efter meddelandet
om upphdrande.

I de fall vi har tillrackliga skal forbehdller vi oss ratten att avsluta tillaggstjanster for ditt Konto med en tio (10)
Bankdagars framforhallning, men dven med omedelbar verkan.

Kontolikvidation.

Kontolikvidation &r inte avsedd att begrénsa ditt ansvar gentemot oss gallande dina Affar med Sé&kerhetskrav.
Eventuell forlust kan dverstiga din investering och du kan tvingas att genomfora ytterligare inbetalningar.

Tillaggsavtal.

Alla andra skriftliga villkor som dverenskommits mellan oss kommer att utgdra en del av detta Avtal och punkt 1.1.3
kommer att tillAmpas analogivis.
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BILAGA 3 - DEFINITIONER

Om inte annat anges, ska ord och uttryck som bdérjar med en versal, inom ramen for detta Avtal, ha den betydelse som
anges nedan:

Affar CFD pa en Produkt som syftar till att &stadkomma liknande ekonomiska férdelar pa
en investering i relevant underliggande tillgdng som inganget mellan oss genom ditt
Konto pa& MT4 Plattformen.

Angiven Handelse Angiven handelse skall ha foljande innebdrd:

(i) du eller Befullméktigad Person har domts skyldiga eller ar atalade i ett
brottsmal eller andra undersokningar som bedrivs av relevanta myndigheter i
samtliga jurisdiktioner i mal som géller ekonomisk brottslighet, terrorist
finansiering eller likande;

(i)  du har blivit forsatt i Insolvenshéndelse;

(iii) du ar en fysisk person och du dor alternativt att du ofdrmégen att fatta egna
beslut savida det &r relevant for Avtalet, i 6vriga fall blir detta irrelevant;

(iv) kontraktsbrott gentemot detta Avtal;
(v) Felaktighet uppstar; eller

(vi) alla andra omstéandigheter dér vi anser att det finns ett behov av att foreta
skyddséatgarder for att skydda oss sjéalva sdsom brott mot Tillamplig Lag eller
Avtal eller dar du icke upphérsammar vara meddelande gallande ditt Konto.

Angiven Atgard Med Angiven Atgérd avses:

(i) kombination och avstangning av Affarer eller aterkallande samt likvidation av
Order pa Kontot;

(i) nekad atkomst och anvandande av Konto;

(iii) suspendering och begrasning av din mojlighet att placera Order, Affarer eller
vagran att agera pa dina instruktioner avseende ditt Konto;

(iv) neka utbetalning fran ditt Konto;

(v) genomféra andringar i Sakerhetskrav, spread mellan Kép och Séljpris for en
Produkt, Attribut, Pris som &r relevant for dina Affarer och/eller Order;

(vi) aterkallande av Affarer (som om dessa aldrig blivit ingdngna);

(vii) inforande av specifika villkor for dina Order, Affarer vilka utifran dess storlek
som av oss anses som avvikande med referens till den specifika Produkten,
dess volatilitet samt likviditet;

(viii) avstangning av Konto, inférande av handelssparr pa ett Konto;

(ix) utdva Kvittningsratt , gora Avdrag eller kreditering, debitering av rénta i
enlighet med detta Avtal eller Tillamplig Lag;

(x) hallai forvar belopp som utgor din och Anknutna Féretags fordran till oss;

(xi) upphora med att generera Priser och/eller exekvera Order pa MT4 Plattformen
géllande vara Produkter; och/eller

(xii) borttagande av Produkter frAn MT4 Plattformen och/eller borttagande av din
mojlighet att 6ppna Affarer gallande en viss Produkt fran ett Konto; och/eller

(xiii) infora restriktioner for Professionella kunder och Jdmbdrdiga Motparter samt
avsluta eller &ndra tillaggstjanster for ditt Konto, temporart eller permanent.

Anknutet Foretag CMC Markets Plc och sadan juridisk person som ar associerad med CMC Markets
Plc enligt paragraf 256 av engelska Companies Act 2006.

Attribut Avser de olika begrénsningar, restriktioner och andra funktioner som berér Order
och/eller Affarer pa varje Produkt som kan &ndras vid var tid enligt punkterna 9.2
och 9.3. Attributer inkluderar aven handelslimiter, order storlekar, minsta avstand,
Handelstider, Utgangsdatum och viktiga datum.

Automatiserad Handel Betydelsen anges i punkt 7, Bilaga 1.

Avdrag Betydelsen anges i punkt 5.4.1.
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Avtal

Betydelsen anges i punkt 1.1.4.

Avvaktande Order

En Order med ett identifierat (limit/stop) Pris, som inte har exekverats annu.

Bankdag

Avser dagar (forutom l6rdagar och séndagar) da bankerna i London har 6ppet.

Befullméaktigad Person

IAvser en eller flera personer som tillsatts av dig:

l. i enlighet med punkt 3.3.1 att handla och/eller ge instruktioner for din
rékning i enlighet med Avtalet och det relevanta Kontot.

Il. om du innehar ett féretagskonto, att handla for din rékning avseende Avtalet
och det relevanta Kontot; eller.

som en introducerande méklare, finansiell radgivare eller agent, som har avtalats
med och accepterats av 0ss.

Belopp

Avser ett pengabelopp i Kontovalutan.

Back Office Plattform

Avser digital plattform dar du kan hantera installningarna for ditt Konto, inklusive
dess vid var tid gallande uppdateringar.

CFD Ett kontrakt for mellanskillnaden som soker att folja investeringen i underliggande
tilgdng men utan kostnader och réattigheter som foljer en sadan investering,
inklusive kontantavrakningskontrakt med syftet eller avsedda syftet att sékra en
vinst eller undvika en férlust genom referens till fluktuationer i:

(i) vardet eller priset pa finansiella instrument sdsom aktier, ravaror, rantepapper
och valutapar;
(i) vardet eller priset pad egendom med olika beskrivningar; eller
(iii)  ett index eller annan faktor avsedd for det syftet i kontraktet.
Courtage Avgift som debiteras i samband med 6ppning och stagning av Affar eller Position

sasom specificerat av Handelstjansten (Produktbiblioteket) och som vi kan andra
vid var tid i enlighet med punkt 9.2.

Dataskyddslagstiftning

Avser dataskyddsforordning (GDPR, The General Data Protection Regulation)
samt varje lokal motsvarighet i form av lag, féreskrift och praxis inklusive &ndringar
och uppdateringar fran tid till annan.

Element

Avser alla immateriella rattigheter till Handelstjansten, var Webbplats och alla dess
mjukvaror, algoritmer, design, text, innehall, uppgifter (inklusive marknadsdata,
som &gs av tredje parter och som anvands av oss for att skapa Priser),
arrangemang, struktur, grafik, sammanstallningar, magnetisk dverséttning, digitala
konverteringar, utrustning och annan elektronik, datorer, tekniska enheter for
informationsteknik och utrustning, natverk, servrar, applikationer, koder (inklusive
kallkoder och objektkoder) och datacenter som ingar i eller hanfor sig till
Handelstjansten tillsammans med all nddvéandig teknisk dokumentation och
information for att kunna anvanda ndgon av dessa.

EMIR

Avser Forordning (EU) nr 648/2012 om OTC-derivat, centrala motparter och
transaktionsregister.

Endast Minska

Avser en begransning pa ett Konto eller en Produkt (som tillampligt) som forhindrar
dig fran att 6ka din(a) Position(er). Du kommer enbart att fa placera Order for att
likvidera Affarer och/eller annullera Avvaktande Order.

Faktablad (KID)

Dokument med mer ingdende och specifik information om vara Produkter.

Felaktigheter

Betydelsen anges i punkt 4.4.

Foretagshandelse

Avser en atgard eller handelser, oavsett om tillfallig eller inte, avseende en Produkts
underliggande tillgang, eller avseende emittenten av en underliggande tillgang, som
skulle paverka vardet, dess rattsliga verkan eller mojligheten att handla med
underliggande tillgdngen eller ett derivat baserat pa eller beror av en sadan

underliggande tillgang.
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Forfallodatum

Avser det sista mojliga datum och tid d& nagon Affar eller Avvaktande Order
avseende en viss Termin forfaller automatiskt, som angivet i Produktlistan.

Gemensamt Konto

Avser ett konto som halls i tva eller fler personers namn.

Glidande Stop

Termen ar definierad i MT4 Policy fér Orderutférande och avser en instruktion om
att lagga en order i enlighet med de aktuella villkoren i avsnitt 2 av MT4 Policy for
Orderutférande.

Handelsplats

Avser:

(i) en reglerad marknad, som ar en bérs, marknad eller liknande system for
multilateral handel,

(i) en multilateral handelsplats (MTF); eller
(i) organiserad handelsplats (OTF),

var och en som definierati MiFID (Markets in Financial Instruments Directive
2014/65/EUV).

Handelstjanst

MT4 Plattformen och Back Office Plattformen.

Handelstider

Avser i forhallande till en Produkt, tiderna d& Handelstjansten och/eller kundservice
generar Priser avseende en Produkt och under vilken du kan ge instruktioner eller
lagga in en Order for Affarer pa den Produkten enligt angivelser i Produktlistan
och/eller MT4 Plattformen vid var tid. Handelstider for att lagga Order for Affarer
kan skilia sig at. For Terminer ska Handelstiderna galla, i enlighet med viktiga
datum-avsnittet for den aktuella Produkten i Produktlistan och eller MT4
Plattformen. Omnamnt som "sessions” pa MT4 Plattformen.

Icke-professionell Kund

Har den betydelse som begreppet tilldelas i artikel 4 MiFID (Markets in Financial
Instruments Directive 2014/65/EU) och ar den kundkategori som atnjuter det hogsta
skyddsvardet enligt MiFID vad avser klientmedelsregler samt Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht och Entschadigungseinrichtung der
Wertpapierhandelsunternehmen.

Immateriella Rattigheter

Alla:

(i) Immateriella Rattigheter, inklusive upphovsratt och narstaende réattigheter,
patent, bruksmonster, varumarken, servicemarken, varunamn, domannamn,
etiska rattigheter, affarshemligheter, uppfinningsrattigheter, logotyper,
utformanderatt, goodwill och rattighet att stamma for intrdng och illojal
konkurrens, rattigheter i programvara (inklusive kéllkod och objektkod),
uppfinningar, topografiska andrahandsréttigheter, databasrattigheter,
rattigheter i databaser, rattigheter i design, modnsterratt, know-how och
konfidentiell information, oavsett om i programvara eller pa annat stalle och
oavsett om de ar registrerade eller oregistrerade;

(i) ansokningar om registrering, och rétten att ansdéka om registrering, fornyelse
eller utékning av ndgon av dessa rattigheter, ratten att géra gallande
formansratt avseende sddana rattigheter; och

(i) och alla andra Immateriella Rattigheter och patentskyddade rattigheter och
motsvarande former av skydd eller med motsvarande verkan, nuvarande eller
framtida, var som helst i varlden.

Innehavare av  Gemensamt

Konto

Avser alla personer som var for sig eller tillsammans (om tillampligt) i vilkkas namn
det Gemensamma Kontot &r utstalld.

Innehavskostnad

Avser Beloppet som debiteras eller erhalls for en i slutet av varje handelsdag 6ppen
Position och berdknad i enlighet med informationen som framgar av
Handelstjansten. Innehavskostnad omnamns som "Swap” pa MT4 Plattformen.

Insolvenshandelse

Med insolvenshéandelse menas:

(i) du blir foremal for konkurs, féretagsrekonstruktion, personlig konkurs eller
liknande;
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(i) en panthavare saljer eller tar i ansprak dina tillgangar eller verksamhet genom
pantrealisation;

(i) du har inte formaga att betala dina skulder nar de forfaller till betalning;

(iv) en ansdkan om interimistiskt beslut har ingivits eller férslag laggs fram dar det
foreslas att du ska intrada i frivillig likvidation eller en konkursansokan har
ingivits till domstol avseende dig;

(v) omdu ar en juridisk person, ett beslut tas om att likvidera bolaget; eller

(vi) om du gér i konkurs eller blir insolvent eller en annan foreteelse som liknar de
féreteende som listas i punkterna (i), (ii), (iii), (iv), eller (v) av denna definition
ar tillamplig pa dig.

Om du ar ett handelsbholag eller har ett Gemensamt Konto, ska intraffandet av
foreteelserna i (i) till (vi) ovan i forhallande till en av handelsbolagsagarna eller en
Innehavare av Gemensam Konto anses vara en Insolvenshandelse.

Integritetspolicy

Avses var integritets policy som finns tillganglig pa var Webbplats och Back Office
Plattform.

Investerat Kapital

Avser:

(i) summan av erhallna medel (pengar) som inbetalats av dig plus all Realiserad
Vinst; med avdrag for

Belopp av medel (pengar) som har utbetalats till dig.

Justeringshandelse

Om en Produkts underliggande tillgang &r ett index, varje férandring av indexet
inklusive, men inte begransat till, tillk&nnagivandet av ett ersattningsindex.

Jambérdig Motpart

Har den betydelse som begreppet tilldelas i Artikel 24 MiFID (Markets in Financial
Instruments Directive 2014/65/EU.)

Klagomalsforfarande

Avser var procedur for klagomalsférfarande som framgar av var Webbplats.

Kontanta Medel

Avser, i forhallande till ett Konto, summan av:

(i) alla mottagna medel som betalts fran dig till oss plus det Belopp som eventuellt
aterbetalts fran oss till ditt Konto plus alla Realiserade vinster; minus

(i) eventuella Avdrag plus Realiserade Forluster (oavsett om de ar forfallna till
betalning eller inte) plus Summan av de pengar som tagits ut av dig.

Vénligen observera att definitionen av Kontanta Medel inte nddvandigtvis ar
detsamma som de pengar som finns tillgéngliga for dig att ta ut. Pengarna som ar
tillgangliga att ta ut (i enlighet med punkt 5.2) ar det lagsta av Tillgangligt Kapital
och Kontanta Medel. Kontanta Medel omnamns som "Saldo” pa MT4 Plattformen.

Konto

Avser konto for handel med Affarer pd Handelstjansten som du har hos oss,
inklusive ett Gemensamt Konto.

Kontolikvidation

En procedur genom vilken MT4 Plattformen kan likvidera hela eller delar av dina
Affarer och/eller Positioner.

Kontovaluta

Avser valutan som ett Konto ar denominerat i och i vilken alla Reduceringar och
krediteringar kommer att goras sasom det framgar pa Back Office Plattformen och
i enlighet med punkt 5.3.1.

Kontovarde

Summan av dina Kontanta Medel och Orealiserad Nettovinst eller Nettoforlust (om
tillampligt), dar Orealiserad Nettovinst eller Nettoforlust berdknas genom att forsta
Koppris eller Saljpris (om tillampligt) som visas i realtid pa MT4 Plattformen.
Kontovarde omnamnt som "Eget kapital” pa MT4 Plattformen och som "Omvéarderat
Kontobelopp” pa Back Office Plattformen.

Koppris

Avser Priset till vilket en kop-Affar ingds och till vilken en salj-Affar ar varderat och
stangd till pA MT4 Plattformen.

Kurser

Kurserna for Affarer pa respektive Produkt kommer automatiskt att uppdateras i
enlighet med punkt 9.3 utan féregadende meddelande till dig inklusive kurser vid
vilka Innehavskostnader tillampas.
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Kvittningsratt

Betydelsen framgar av punkt 5.5.1

Likvidationsniva

Avser, i forhallande till ett Konto, tillamplig niva till vilken vi kan komma att likvidera
hela eller delar av dina Affarer i den mén det ar nodvandigt.

Limit Order Denna definition framgér av MT4 Policy fér Orderutférande och avser en instruktion
om att laAgga en Order for att 6ppna en Affar i enlighet med de aktuella villkoren i
avsnitt 2 av var MT4 Policy for Orderutférande.

Marknadsorder Denna definition framgér av MT4 Policy fér Orderutférande och avser en instruktion

om att lagga en Order for Affar uteslutande i enlighet med de aktuella villkoren i
avsnitt 5 i Bilaga 1 och i avsnitt 2 av var MT4 Policy for Orderutférande.
Marknadsorder omnamnt som "Avslut till Marknadspris” pa MT4 Plattformen.

MT4 Plattform

MT4 elektroniska handelsplattform inklusive dess uppdateringar vid varje tidpunkt.

MT4 Riskvarning

Avser riskvarningen som vi enligt Tillamplig Lag ar skyldiga att publicera pa var
Webbplats.

MT4 Policy for Orderutférande

Avser var orderutférande policy som anger hur vi exekverar Order. Den finns
tillganglig pa var Webbplats.

Obehorig att Inga Affar

Avser en begransning pa ett Konto som suspenderar din mdjlighet att lagga en
Order, inga en Affar eller att ge instruktioner avseende Kontot.

Omstandighet  Utanfor  Var

Avses den faktiska existensen alternativt var rimliga uppfattning om forekomsten av

Kontroll nagon omstandighet som ligger utanfor var kontroll som hindrar oss fran att uppfylla
vara skyldigheter enligt detta Avtal sdsom:

(i) &ndringar i Tillamplig lag som vidtagits av respektive myndighet;

(i) héndelser och/eller omstandigheter Handelstjanstens normala och ordinara
funktionalitet eventuella fel, stérningar i vara system samt annan infrastruktur,
aven tredje parts infrastruktur;

(iii) tredje parts handlingar eller felaktigheter oavsett anledning dar det inte &r
mojligt for oss eller opraktiskt for oss efter rimlig beddmning att forvarva,
etablera, ateretablera, ersatta, uppratthalla, avveckla eller forstora alla affarer
eller tillgdngar vi anser ar nodvandiga eller lampliga for att sakra var
prissattningsrisk for Affarer;

(iv) naturkatastrofer och nédsituationer; eller

(v) alla andra icke-ordinara handelser eller omstéandigheter dver vilka vi inte har
kontroll dver.

Order Avser en order fran dig eller for din rakning genom Handelstjansten om att inga en

Affar eller likvidera en Affar.

Orealiserad Vinst eller Forlust

Avser i forhallande till Affarer pa ett Konto, det Belopp som beraknas i enlighet med
information som visas pa Handelstjansten. Den Orealiserade Vinsten eller
Forlusten som visas pad Handelstjansten &r alltid baserad pa aktuellt Kop- eller
Séljpris.

Otillaten Anvandning

Avser all anvandning av Handelstjanst/Webbplats eller aktivitet i samband med en
Order (inklusive en Avvaktande Order), en Affar som:

(i) ar direkt eller indirekt olaglig eller bryter mot Tillamplig Lag;
(i)  bryter mot Avtalet;

(iii) inte foljer sedvanlig praxis avseende rattvis handel; eller
(iv) &r oérlig eller sker med illvilja.

Position Avser nettosumman av alla Affarer i en viss Produkt pa ett Konto vid var given
tidpunkt.
Pris Avser Koppriset eller Saljpriset av en Produkt som aterges pa Handelstjansten

och/eller var kundservice (och kan bendamnas som “Pris”, “CMC-pris” eller
liknande), vid var tid. Priset till vilket en Order fér en Affér utférs av Handelstjansten
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kan vara mindre fordelaktigt for dig an Priset som visades p& Handelstjansten
och/eller var kundservice nar du placerade din Order (till exempel pa grund av
marknadsforandringar mellan tiden d& du la din Order och tiden da Handelstjansten
utfér Ordern).

Procentuellt Sakerhetskrav

Avser i forhallande till en Produkt, den procentsats som &r tillamplig pa Affar, sdsom
det anges pa Handelstjansten fran var tid till annan.

Produkt

Avser ett instrument framstallt av oss eller i relation till vilket du Affarer. Uppgifter
om alla Produkter for vilka vi kan ta emot Orders finns listade i Produktlistan.
Produkt omnamnt som "Symbol” pa MT4 Plattformen.

Produktlista

Avser den del av Back Office Plattform som innehaller en lista med Produkter och
nyckelinformation avseende varje Produkt och deras Attribut och aktuell Rorlig kurs.
Information framgéar p4 MT4 Plattformen.

Produktvaluta

Avser valutan som en viss Produkt, som vanligtvis denomineras i den
underliggande marknads-/borsvalutan eller som annars anges pa Handelstjansten
eller Produktlistan, ar denominerad i.

Professionell Kund

Har den betydelse som begreppet tilldelas i punkt 1, Bilaga 2, MiFID  (Markets in

Financial Instruments Directive 2014/65/EU).

Realiserad Forlust

| forhallande till:

(i) en Affar, ett Belopp motsvarande eventuell Orealiserad Vinst eller Forlust vid
tidpunkten da Affaren likvideras om Beloppet &r negativt.

Realiserad Vinst

| forhallande till:

(i) en Affar, ett Belopp motsvarande eventuell Orealiserad Vinst eller Forlust vid
tidpunkten da Affaren likvideras om Beloppet &r positivt.

Riktpris Termen ar definierad i MT4 Policy for Orderutférande och avser Priset som du
onskar betala for att ing& eller likvidera en Affar och som anges i en Stop Order,
Limit Order, Marknadsorder, Stop Loss Order eller Take Profit Order.

Sammanfattad Policy om Avser var procedur for identifiering och hantering av intressekonflikter s som det

Intressekonflikter

framgar av Webbplatsen och Back Office, vid varje given tidpunkt.

Stop Loss Order

Termen ar definierad i MT4 Policy fér Orderutférande och avser en instruktion om
att lagga en Order i enlighet med de aktuella villkoren i avsnitt 2 av MT4 Policy for
Orderutférande.

Stop Order Termen ar definierad i MT4 Policy fér Orderutférande och avser en instruktion om
att lagga en Order for att 6ppna en Affar i enlighet med de aktuella villkoren i avsnitt
2 av MT4 Policy fér Orderutférande.

Saljpris Avser Priset till vilket en salj-Affar ingas och till vilken en kop-Affar ar varderat och

stangd till pA MT4 Plattformen.

Séakerhetsmarginal

Beloppet som du ska betala in till oss och ha innestdende pa ditt Konto for att kunna
ing& en Affar, sdsom angett pd Handelstjansten.

Skydd mot Negativt Saldo

En Kontofunktion som, om den ar aktiverad, sakrar att du inte kan komma att forlora
mer an Investerat Kapital. Denna funktion &ar vidare beskriven i punkt 8, Bilaga 1.

Take Profit Order

Denna definition framgar av MT4 Policy for Orderutférande och avser en instruktion
om att lagga en Order for att likvidera en Affér i enlighet med de aktuella villkoren i
avsnitt 2 av MT4 Policy fér Orderutférande.

Termin

Avser en Produkt med ett faststallt Forfallodatum.

Tillgangligt Kapital

Avser belopp som motsvarar ditt Kontovarde med avdrag foér Sékerhetskravet.
Kontovardet omnamnd som "Fria Medel” pa MT4 Plattformen.
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Tillamplig Lag

Alla lagar, forordningar, foreskrifter, regelverk, beslut, bestammelser, direktiv,
regleringar, krav, villkor, normer, sanktioner, riktlinjer och handelsbruk som har
rattslig effekt i nagon jurisdiktion under forutsattning att dessa lagar, forordningar,
foreskrifter, regelverk, beslut, bestdmmelser, direktiv, regleringar, krav, villkor,
normer, sanktioner, riktlinjer och industrikoder &r i kraft vid respektive tillfalle och
(nér detta &r relevant i sammanhanget) ar direkt eller indirekt tillampliga pé oss, dig,
Avtalet, var Webbplats eller Handelstjansten.

Tredje Parts Avgifter

Har den betydelse som anges i avsnitt 5.9.2

Webbplats

https://cmcmarkets.com/ eller https://www.cmcmarkets.com/sv-se/

Villkor eller Affarsvillkor

Har de betydelser som begreppen tilldelas i punkt 1.1.1.

Vinstprocent

Har den betydelsen som begreppet tilldelas i punkt 1.2 i Bilaga 2C.

Vaxelkurs

Avser den relevanta vaxelkursen vid aktuell tidpunkt, som vi anvander for att vaxla
varden i Produktvaluta till Kontovaluta pa Back Office Plattformen.

CMC Markets Germany GmbH — MT4 Affarsvillkor — December 2020

24



https://cmcmarkets.com/
https://www.cmcmarkets.com/sv-se/

